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Bogotd D.C., 04-07-2017

Sefior

JOSE ANTONIO GALAN JAIMES

Calle 13 N # 16E-192 Urbanizacidn Alcald
Cucuta- Norte de Santander

Asunto: consulta protocolo de seguridad en sostenimiento

En atencidn at oficio radicado en la Agencia Nacional de Mineria bajo el nimero 20171000004472
por medio del cual consulta si: “Los documentos que contemplan los protocolos de seguridad en
sostenimiento, se les pueden entregar al trabajador o ex trabajador del titular minero cuando este
lo solicite por derecho de peticién”, sedara respuesta en los siguientes términos:

Sea lo primero mencionar que de conformidad con fo establecido en el articulo 32 de la Ley 1755
de 2015, toda persona puede ejercer el derecho de peticidn ante organizaciones privadas con o
sin personeria juridica, sélo podra invocar a reserva a la informacidn en los casos expresamente
establecidos en la Constitucidn Politica y la Ley, asi:

“Articulo 32. Derecho de Peticion ante organizaciones privadas para garantizar los derechos
fundamentales. Toda persona podrd ejercer el derecho de peticién para garantizar sus derechos
fundamentales ante organizaciones privadas con o sin personeria juridica, tales como sociedades,

corporaciones, fundaciones, asociaciones, organizaciones religiosas, cooperativas, instituciones
financieras o clubes.

Salvo narma legal especial, el tramite y resolucidn de estas peticiones estardn sometidos a los principios
y reglas establecidos en ef Capitulo | de este titulo. Las orqanizaciones privadas solo podrén invocar la
reserva de fo informacién solicitada en los casos expresamente establecidos en la Constitucion Politica
y fo ley.

“™..).

Pardgrafo 1°. Este derecho también podrd ejercerse ante personas naturales cuando frente a ellas el
solicitante se encuentre en situaciones de indefensién, subordinacién o la persona natural se encuentre
eferciendo una funcion o posicién dominante frente al peticionario.
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Pardgrafo 2°. Los personeros municipales y distritales y la Defensaria del Pueblo prestardn asistencia
eficoz e inmediata a toda persona que la solicite, para garantizarle el ejercicio del derecho constitucionat
de peticion que hubiere ejercido o desee ejercer ante organizaciones o instituciones privadas.

Paragrafo 3. Ninguna entidad privada podrd negarse a la recepcicn y radicacion de solicitudes y
peticiones respetuosas, so pena de incurric en sanciones y/o multas por parte de las autondades
competentes.” (Subrayado fuera del texto).

En ese sentido se tiene que el derecho de peticién ante organizaciones privadas o personas
naturales, la norma prevé que éste se somete a los mismos principios y reglas a los que se
presentan ante las autoridades administrativas, siéndoles asi mismo, en cuanto a la reserva de
informacion las limitantes de la Constitucion Politica y la Ley.

Sobre las reglas especiales para el ejercicio del derecho de peticion ante organizaciones privadas vy
aplicacion subsidiaria del Capitulo | de la ley estatutaria que regula el derecho de peticion, la
Honorable Corte Constitucional en Sentencia C-951 de 2014 M.P. Maria Victoria Sachica Méndez,
fundamenté la exequibilidad del articulo 32 de la Ley 1755 de 2015 con base en los siguientes
argumentos:

“el articulo 23 de fa Constitucion Politica faculta al legisiador para reglamentar el derecho de
peticion ante organizaciones privadas, En desarrolio de esa norma de habilitacion al legisiador, el
articulo sometido a estudio reglamenta la posibilidad de ejercer el derecho de peticién ante
organizaciones privadas para garantizar los derechos fundamentales.

El articulo contiene cuatro incisos y tres pardgrafos que desarrollan diversos contenidos normativos,
asi:

El enunciado general establece que toda persona podrd ejercer el derecho de peticién para garantizar
sus derechos fundamentales ante organizaciones privadas con o sin personeria juridica, sefialando o
modo enunciativo, el tipo de organizaciones privadas ante las cuales procede el derecho de peticidn.

Enseguida, se establecen fas reglas aplicables al derecho de peticidn ante las diversas organizaciones
privadas.

El inciso segundo hace una remisidn, para que salvo norma legal especial, el tramite y resolucion de
las peticiones ante organizaciones privados se rija por las reglas generales previstas en el Capitulo
Primero de lo ley estatutaria del derecho de peticion. Teniendo en cuenta gue este precepto solo
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remite af Capitulo | de la ley estatutaria en estudio, el inciso tercero replica ef contenido dispositivo

del articulo 74 de la Constitucién, seffalando que las organizaciones privadas solo podrén invocar la
reserva en los casos expresamente sefialados en la Constitucién y la ley.

El paragrafo 12 establece que el derecho de peticién también podrd ejercerse ante personas naturales,
cuando frente a ellas el solicitante se encuentre en i) situaciones de indefension, ii) subordinacion o,
iii) la persona natural se encuentre ejerciendo una funcién o posicion dominante frente af peticionario.

I(("')
Andlisis de constitucionalidad del articulo 32

“..)

“Pues bien, con respecto al derecho de peticidn frente a organizaciones privadas en la Asamblea
Nacional Constituyente’ se dijo lo siguiente;

‘Se extenderia el derecho de peticién ante organizaciones particulares para garantizar los
derechos fundamentales. Hasta el momento los individuos se encuentran indefensos frente
a los poderes privados organizados, pues no existen conductos regufares de peticion para
dirigirse a ellos, cuando han tomado medidas que los afectan directamente. La extension
de este derecho a los centros de poder privado, seria una medida de proteccion al individuo,
que le permitiria ef derecho a ser oido y a ser informada sobre decisiones que le conciernen.
El objetivo es democratizar fas relaciones en el interior de las organizaciones particulares y

entre estas y guienes dependen transitoria o permanentemente de la decision adoptada
por una organizacion privada’,

Por virtud de la Sentencia T-001 de 1998 la Corte delimitd el alcance de la expresién organizaciones
privadas, de la siguiente manera:

‘El alcance de la expresion ‘organizacién privada’ que emplea ef art. 23 de la Constitucion sugiere
la idea de una reunidon o concurso de elementos personales, patrimoniales e ideales,
convenientemente dispuestos para el logro de ciertos objetivos o finalidades vinculados a
intereses especificos, con la capacidad, dados los poderes que detenta, para dirigir, condicionar o
regular la conducta de los particulares, hasta el punto de poder afectar sus derechos
fundamentales. El derecho de peticidn ante dichas organizaciones habilita a las personas para ser
oidas e informadas sobre los asuntos y decisiones que las afectan y oponerse a los abusos en que

! Proyecto de Acto Reformatorio de la Canstitucion Politica de Colombia, Presidencia de la Republica, Febrero de 1991, p. 135,

Bogota D.C. Avenida Calle 26 No. 59 - 51 Pisos 8, 9y 10 Teléfono: {571) 2201999
http://www.anm.gov.co/ contactenos@anm.gov.co




AGENCIA NACIONAL DE

[ g TODOSPORUN
A ‘&= NUEVOPAIS

RAL LQWIBAD FOWLATIOH

- D TR O

Para contestar cite:
Radicado ANM No.: 20171200163811

Pagina 4 de 10
puedan incurrir validas de su posicion dominante dentro de una relacién juridica, constituye un
instrumento de participacion democrdtica porque les permite inguirir y protegerse de lgs
actividades que realficen las organizaciones particulares, cuando éstas, por alguna razén, inciden
o pueden incidir en su esfera subjetiva o colectiva, a través de actos de poder, e igualmente se
erige en un medio para exigir de los particulares el respeto de los derechos fundamentales.”

Asi mismo, sobre el alcance del derecho fundamental de peticién ante particulores, la jurisprudencia de esta
Corporacion ha sostenido que es preciso distinguir tres circunstancias concretas, a saber:

‘1. Cuando la peticidn se presenta a un particufar que presta un servicio pablico o que realiza funciones
publicas, a efectos del derecho de peticidn, éste se asimila a fas autoridades piiblicas.

2. En el evento en que, formulada la peticidn ante un particular, la proteccién de otro derecho
fundamental hago imperativa la respuesta o la ausencia de respuesta sea en si misma lesiva de otro
derecho fundamental, es posible ordenar por la via del amparo constitucional que ésta se produzca®.

3. Por fuera de los anteriores supuestos, ef derecho de peticién frente o organizaciones privadas solo se
configurarg como tal cuando el legistador lo reglamente’®.’

De la exposicion de motivos del constituyente, del articulo 23 de la Constitucion, asi como de la jurisprudencia
consolidada de esta Corporacidn, se desprende que la regulacion del derecho de peticidn ante particulares no
sigue los mismos principios y reglas del derecho de peticion ante autoridades administrativas, toda vez que
bajo los postulados del Estado Social de Derecho, las autoridades se encuentran al servicio de la persona y
aquéllas ostentan potestades frente al administrado, lo que motiva la existencia de deberes, cargas y
responsabilidodes exigentes o la administracién publica.

Por el contrario, los relaciones entre particulares se desarrollan bojo el postulado de libertad y la autonomio
de la voluntad privada y, por tanto, no existen desequilibrios ni cargos diferenciales entre las personas. En
consecuencia, no es factible trastadar de leno la regulacion del derecho de peticién ante las autoridades of
derecho de peticion ante los particulares.

£n ese contexto, la Constitucién habilito expresamente ol legislador para reglamentar el derecho de peticion

2 En ese sentido, la Corte Constitucional, en sentencia T-374 de 1998, M.P. José Gregorio Herndndez, amparé el derecho de peticion
de un extrabajador de la Federacién Nacional de Cafeteros ~ Comité Departamental de Cafeteros del Valle, que habia solicitado
por esa via [a expedicién de la resolucién de reconccimiento de su pensién legal de jubilacién. En esa oportunidad, esta
Corporacion establecié que aunque |a Federacidn Nacional de Cafeteros era una entidad privada que en el caso concreto no estaba
ejerciendo funciones publicas, el derecho de peticién del actor era susceptible de proteccién a través del amparo constitucional,
toda vez que la respuesta del mismo resultaba necesaria para garantizar la efectividad de tos derechos laborales y el respeto por
la dignidad del actor.

3 sentencia T-883 de 2005, Sobre el punto también puede consultarse |a Sentencia T-667 de 2011.
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ante organizaciones privadas y, en tal sentido, el primer enunciado del articulo 32 constituye un desarrollo
fegislativo del articula 23 de la Carta Politica.

En cuanto a la remision a las reglas previstas en el Capitulo | contenida en el inciso segundo del articulo en
examen, la Corte observa que esta disposicion implica que cuando esté involucrado un derecho fundamental,
se les apliquen a los derechos de peticion ante particulares los términos, las normas sobre peticion incompleta,
fos conflictos de competencia, el desistimiento, entre otras reglus.

De esta manera, ef ejercicio de este derecho frente a particulares queda sujeto a las mismas reglas del derecho
de peticion ante autoridades publicas. Asi las cosas, a través de una peticién puede interponerse una guejd,
consulta, denuncia o reclamo, asi como solicitar el reconocimiento de un derecho, o resolucion de una
situacion juridica o la prestacién de un servicio. De igual forma, queda sujeto al término para responder
peticiones en interés general y particular de quince (15) dias hdbiles; peticiones de informacion, diez {10) dias
habiles; y peticiones de consulta treinta (30) dias hdbiles. La peticion puede presentarse de forma verbal,
escrita o por cualquier medio idéneo para la comunicacion o la transferencia de datos, y el particulor debe
dar una respuesta de fondo.

{.)

Conforme a lo indicado en precedencia, las relaciones entre particulares se desarrolian bojo el postulado de
libertad y autonomia de la voluntad privada y, por tanto, no deben existir desequilibrios ni cargas adicionales
para las personas. En consecuencia, no es factible trasladar de lleno fa requiacion del derecho de peticién ante
fas autoridades al derecho de peticién ante los particulares.

De aili que la expresidn “estardn sometidos a los principios y reglas establecidos en el Capitulo | de este titulo”
serd declarada exequible bajo el entendido de que al derecho de peticién ante organizaciones privadas se
aplicaran, en lo pertinente, aquelfas disposiciones del Capitulo | gue sean compatibles con la naturgleza de
lgs funciones que ejercen los particulares. ‘

{.)

Con relacion al inciso tercero que de manera especial requla la reserva de peticiones ante particulares, la
Corte no encuentra reproche alguno, ya que su redoccidn reproduce el tenor literal del articulo 74 de la
Constitucion. No obstante, la Corte resalta que estg norma debe analizarse en conjunto con el inciso sequndo
def articulo bajo estudio que dispone “Salvo norma leqal especial, el trémite y resolucién de estas peticiones
estardn sometidos a los principios y reglas establecidos en el Capitulo | de este titulo.”. con lo cugl se entiende
que el articulo 24 relativo a las reservas que se encuentran en el Capitulo I, se encuentra excluido del derecho
de peticion ante particulares. Frente a esta cuestién, también cabe sefialar que los particulares estdan
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habilitados para invocar las reservas contempladas en otras leyes que de manera especigl requlan la materia,
como en efecto, lo son la Ley Estatutario de Hobeoas Data 1266 de 2008, la Ley de Proteccién de Dotos 1581
de 2012, entre otras normas.

En igual sentido, el inciso cuarto establece una remisién especial para que las empresas o personas que
administran archivos y bases de datos de cardcter financiero, crediticito, comercial, de servicios, asi como fas
provenientes de terceros paises se rijan por la Ley Estatutaria de Habeas Dato. Remision esta que la Corte
encuentra plenamente compatible con los articulos 15, 20 y 74 de la Constitucién.

Ef Paragrafo 12 consagra el derecho de peticién ante personas naturales en situaciones de indefension,
subordinacidn y posicion dominante. Con relacion a estas circunstancias facticas, lo Corte en Sentencia T-290
de 1993, se pronuncié en los siguientes términos:

‘Entiende esta Corte que lo subordinacidn alude a la existencia de ung relacion juridica de
dependencia, como ocurre, por ejemplo, con los trabajadores respecto de sus patronos, o con los
estudiantes frente a sus profesores o ante los directivos del establecimiento al que pertenecen, en
tanto que la indefensién, si bien hace referencic o una relacién que también implica lo dependencia
de una persona respecto de otra, efla no tiene su origen en la obligatoriedad derivada de un orden
juridico o social determinado sino en situaciones de naturafeza factica en cuya virtud la persong
afectada en su derecho carece de defensa, entendida ésta como posibilidad de respuesta efectiva ante
fa violacion o amenaza de que se trate.’

Para la Corte es claro que en las diversas situaciones de orden factico en las una persona se encuentre en
situacién de desproteccion, frente a otra persona natural, respecto de fa cual ésta tiene un deber
constitucional, debe proceder el derecho de peticion en procura de garantizar los derechos fundamentales.
Esto hace parte de lo eficacia horizontal de los derechos fundamentales ante particulares, como expresion del
derecho o lo igualdad. Al respecto, en la Sentencia T-689 de 2013, la Corte lo planted en los siguientes
términos:

‘En el plano de las relaciones privadas, la proteccion de los derechos fundamentales tienen una eficacia
horizontal como una manifestacion del principio de la iguaidad, pues, precisamente ante las relaciones
dispores que se sostienen en el dmbito social, sin la obligatoriedad de los derechos fundamentales
entre particulgres, la parte débil quedaria sometida sin mds, a fa voluntod de quien ejerce autoridad
o tiene ventaja sobre ello, y desde el punto de vista material, equivale o decir que quienes se
encuentran en estado de indefensidn o subordinacion tienen la posibilidad de asumir una verdadera
defensa de sus intereses.”

Conforme a lo anterior, el pardgrafo 12 del articulo 32 se ajusta a la Constitucidn y, en consecuencia, serd
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declarado exequible.

{...)

Por consiguiente, el articulg 32 del proyecto de ley estatutaria examinado serd declarado exequible, salvo la
expresion “estardn sometidos a los principios y reqlas establecidos en el Capitulo | de este titulo” contenida
en el inciso 2 que se declarard exequible bajo ef entendido de que al derecho de peticion ante organizaciones
privadas se oplicardn, en lo pertinente, aquelias disposiciones del Capitulo I que sean compatibles con la
naturaleza de las funciones que ejercen los particulares. (Subrayado fuera del texto)

De la lectura del articulo 32 de la Ley 1755 de 2015 y de la Sentencia C- 951 de 2014 de la Corte
Constitucional se tiene que es posible presentar derechos de peticién ante instituciones privadas
para el ejercicio de derechos y ante personas naturales cuando se esté frente a situaciones de
indefensidn, subordinacidn y posicién dominante.,

Ahora bien, sobre la posibilidad de entregar los protocolos de seguridad en sostenimiento
mediante derecho de peticidn, se considera que de conformidad con lo establecido en el articulo
8 del Decreto 1886 de 2015 “por ef cual se establece el Reglamento de Seguridad en Labores
Mineras Subterrdneas”, es responsabilidad del titular del derecho minero, el explotador minero
y el empleador minero la aplicacién y cumplimiento de las normas contenidas en el mencionado
Reglamento.

Es asi como el articulo 9 del citado Decreto 1886 de 2015 establece que el titular del derecho
minero, el explotador minero y el empleador deben garantizar que existan procedimientos para
la ejecucion segura de las labores, lo cual incluye inspecciones y monitoreo permanentes de las
labores mineras subterrdneas, siendo asi mismo su obligacién, en los términos del articulo 11 del
mismo texto normativo, entre otras, las siguientes:

1)

3. Organizar y ejecutar de forma permanente el programa de salud ocupacional de la empresa
denominado actualmente Sistema de Gestion de la Segurided y Salud en el Trabajo 5G-SST,
establecido en la Resolucion 1016 de 1989 de los Ministerios de Trabajo y Seguridad Social y de
Salud, o lo norma que la modifique, adicione o sustituya.
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4. fdentificar, medir y priorizar lg intervencion de los riesgos existentes en fas labores subterrdneas
y de superficie que estén relacionadas con estas, que puedan afectar la sequridad, o la salud de
los trabajadores;

{..)"

Por su parte, el articulo 76 del Decreto 1886 de 2915 define el plan de sostenimiento en {os
siguientes términos: '

“Articulo 76. Definicion, implementacion e inspeccidén del plan de sostenimiento. F! titular det
derecho minero, el explotador minero y el empleador minero debe definir e implementar un plan
de sostenimiento de la explotacidn, de acuerdo con el estudio geomecdnico del drea y con fo
aprabado en el Programa de Trabajos y Obras (P.T.0.) del proyecto, cuando se trate de labores
mineras.

El titular del derecho minero, el explotador minero y el empleador minero debe realizar un
documento de actualizacion permanente donde se establezcan las nermas especificas sobre
cudndo, donde y qué tipo de apoyo del techo se tienen que instalar en todas las etapas del proceso
de desarrollo de actividades subterrdneas incluidas bocaminas, galerias y frentes.

{..}

De igual manera, se debe implementar un programa de inspeccién, mantenimiento y control del
plan de sostenimiento, el cual debe estar incluido en el programa de salud ocupacional, hoy
denominado Sistema de Gestign de la Sequridad y Salud en el Trabajo 5G-SST vy estar disponible en
las instalaciones de lo empresa o mina.

Pardagrafo. El programa de inspeccion y mantenimiento debe contener como minimo lo siguiente:
el nombre y cargo del responsable técnico del sostenimiento, frecuencia, evaluacion def estado del
sostenimiento, disponibilidad de materiales y cronograma de trabajos de las acciones correctivas
y preventivas a realizar.”

Por su parte, el articulo 2.2.4.6.12 del Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” establece que es obligacion del empleador
mantener disponibles y debidamente actualizados entre otros, los siguientes documentos en
relacion con el Sisterna de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST:
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3. La identificacidn anual de peligros y evaluacion y valoracion de los riesgos;

5. El plan de trabajo anual en sequridad y safud en el trabajo, SST de la empresa, firmado por
el empleador y el responsable del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
5G-SST;

&

6. £l programa de capacitacion anual en seguridad v salud en el trabajo -55T, asi como de su
cumplimiento incluyendo los soportes de induccién, reinduccion y capacitaciones de los
trabajadores dependientes, contratistas, cooperados y en mision;

7. Los procedimientos e instructivos internos de sequridad y salud en ef trabajo;

9. Registro de entrega de los protocolos de sequridad, de las fichas técnicas cuando apligue v
demdgs instructivos internos de sequridad y salud en el trabajo;

12. Lo identificacién de las amenazas junto con la evaluacién de la vulnerabilidad ¥ sus
correspondientes planes de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias;

14. Formatos de registros de las inspecciones a las instalaciones, maquings ¢ equipos
ejecutadas;

16. Evidencias de las gestiones adefantadas para el control de los riesgos prioritarios.

Paragrafo 1. Los documentos pueden existir en papel, disco magnético, éptico o electrénico,
fotografia, o una combinacion de éstos y en custodia def responsable del desarrollo del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Pardgrafo 2. La documentacion relacionada con el Sistema de Gestidn de la Sequridad y Salud
en el Trabajo -5G-SST, debe estar redactada de manera tal, que sea clara y entendible por las
personas que tienen que aplicarla o consultaria. Igualmente, debe Ser revisada y actualizada
cuando sea necesario difundirse y ponerse a disposicion de todos los trabajadores, en los
apartes que les compete”. (subrayado fuera del texto)

En conclusion, de conformidad con la jurisprudencia y la normativa expuesta se tiene que el
trabajador o extrabajador tiene derecho a solicitar mediante derecho de peticidn la informacién
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contentiva en los planes de sostenimiento que debe estar consignado en Sistema de Gestidn de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST y disponible en las instalaciones de la empresa o mina,
para su acceso y revisidon cuando se requiera.

De esta manera se da respuesta a su comunicacion, aclarando que el presente concepto se emite
en los términos de la Ley 1755 de 2015, en el cual se establece que los conceptos emitidos por las
autoridades como respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular
consultas, no serdn de obligatorio cumplimiento o ejecucion.

Atentamente,

9

LAURA CRISTINA QUINTERO CHINCHILLA
Jefe Oficina Asesora Juridica
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