AVISO DE CONVOCATORIA

Seleccion abreviada subasta inversa

SA-S1-009-2026

La Agencia Nacional de Mineria informa a las personas interesadas en participar en el proceso de Seleccién
en la modalidad de Seleccion Abreviada de Subasta Inversa, que tiene por objeto: “CONTRATAR LA
RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SOPORTE, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO PARA LA PLATAFORMA DE TELEFONIA QUE SOPORTA LAS COMUNICACIONES DE
VOZ EN LA AGENCIA NACIONAL DE MINERIA, ASi COMO LA ADQUISICION DE EQUIPOS PARA SU
INTEGRACION CON LA PLATAFORMA DE COLABORACION DE MICROSOFT TEAMS (LINEA PAA
130003126).”.

1)

2)

EL NOMBRE Y DIRECCION DE LA ENTIDAD ESTATAL: Agencia Nacional de Mineria, en adelante
ANM, NIT. 900.500.018-2.

LA DIRECCION, EL 'CORREO ELECTRONICO Y EL TELEFONO EN DONDE LA ENTIDAD
ESTATAL ATENDERA A LOS INTERESADOS EN EL PROCESO DE CONTRATACION: La ANM
atendera a los interesados en el proceso de contratacion a través del Sistema Electrénico de
Contratacion Publica Il - SECOP II.

OBJETO: Contratar la renovacién de la suscripcion de los servicios de soporte, actualizacién y
mantenimiento para la plataforma de telefonia que soporta las comunicaciones de voz en la Agencia
Nacional de Mineria, asi como la adquisicién de equipos para su integracién con la plataforma de
colaboracion de Microsoft Teams (Linea PAA 130003126)”.

ALCANCE DEL OBJETO:

Para atender la necesidad, la presente contratacion requiere contemplar dos (2) componentes tecnoldgicos
relacionados con el sistema de voz de la Agencia Nacional de Mineria (ANM), conforme se detalla a
continuacién:

1)

Renovacién de la suscripcidn de la plataforma de telefonia Unify Openscape Voice

Se requiere contratar la renovacion por un (1) afio, contado a partir del 05 de diciembre de 2026, de
los servicios de soporte, actualizacién y mantenimiento de la plataforma de telefonia Unify Openscape
Voice, la cual soporta actualmente las comunicaciones de voz de la Agencia Nacional de Mineria
(ANM). Esta renovacion se realiza en coherencia con la vigencia del contrato ANM-734-2025,
garantizando la continuidad operativa de la infraestructura de comunicaciones.

Continuidad del uso de la integracién existente entre Unify Openscape Voice y Microsoft Teams

Aunque la integracion entre la plataforma de telefonia Unify Openscape Voice y Microsoft Teams ya
fue implementada previamente, la presente contratacién contempla la continuidad para los usuarios



realicen y reciban llamadas directamente desde Microsoft Teams en dispositivos como PC, teléfonos
maviles o tabletas, mantengan una operacion de atencién remota o presencial con mayor movilidad,
disponibilidad y eficiencia en la prestacion del servicio, aprovechando la infraestructura de telefonia
Unify ya existente mediante la integracién con la plataforma colaborativa de Microsoft.

Adicionalmente, esta contratacion incluye la adquisicidn de 20 licencias de complemento de Telefonia
para Microsoft Teams, destinadas a usuarios de porterias y servicios BPO que no cuentan con
licenciamiento Microsoft 365 E5. Estas licencias permitiran habilitar la capacidad de realizar y recibir
llamadas telefonicas desde Teams para estos perfiles operativos, asegurando que puedan integrarse
plenamente al esquema corporativo de telefonia, mejorar la continuidad operativa y mantener un nivel
de servicio homogéneo sin necesidad de asignar licencias de mayor costo.

Asi mismo, con el fin de fortalecer la experiencia de uso y avanzar en la continuidad de la implementacion de
la telefonia integrada con Teams y actualizacion tecnol6gica, se contempla la compra de 35 teléfonos
homologados por Microsoft, los cuales seran asignados a todos los coordinadores a nivel nacional, para
garantizar una experiencia operativa mas eficiente en estos puestos criticos.

4)

MODALIDAD DE SELECCION: La seleccion del contratista se realizara mediante la modalidad de
Seleccién Abreviada de Subasta Inversa de conformidad con el articulo 2°, numeral 2, literal a. de la
Ley 1150 del 2007, por tratarse de bienes de caracteristicas técnicas uniformes y de comdn utilizacién
por parte de las entidades, de conformidad con lo descrito en el articulo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082
de 2015; siendo procedente acudir al procedimiento de subasta inversa electronica para la adquisicion
de los bienes, como lo indican el articulo del mencionado Decreto.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto por el numeral 2° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007,
segun el cual:

“La Seleccion abreviada corresponde a la modalidad de seleccién objetiva prevista para aquellos casos
en que, por las caracteristicas del objeto a contratar, las circunstancias de la contratacion o la cuantia
o destinacion del bien, obra o servicio, puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la
eficiencia de la gestion contractual.”

Asimismo, el mencionado precepto sefiala que:

“a) La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comdn
utilizacion por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas
especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o de sus caracteristicas descriptivas, y
comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisicion de estos bienes y servicios las entidades deberan, siempre que el reglamento asi
lo sefiale, hacer uso de procedimientos de subasta inversa o de instrumentos de compra por catalogo
derivados de la celebracion de acuerdos marco de precios o de procedimientos de adquisicion en
bolsas de productos; (...)"

Asi las cosas, teniendo en cuenta que los elementos que pretende adquirir la ANM con el presente
proceso de contratacion, se enmarcan en la definicion de caracteristicas técnicas uniformes y de
comun utilizacién, toda vez que los mismos, responden a criterios estandar ofrecidos por el fabricante
0 proveedores, por lo que se encuentra procedente acudir a la modalidad de seleccion abreviada por



subasta inversa, teniendo en cuenta que consultada la pagina de Colombia Compra Eficiente
https://www.colombiacompra.gov.co/amp/es/lista-de-acuerdos-marco, en cumplimiento de lo previsto
por los articulos 2.2.1.2.1.2.7,2.2.1.2.1.2.8,2.2.1.21.29y 2.2.1.2.1.2.10 del Decreto 1082 de 2015,
se advierte que a la fecha de realizacidn del presente estudio previo, no existe ningin acuerdo marco
de precios que satisfaga la necesidad objeto del proceso de contratacidn que se pretende adelantar.

PLAZO ESTIMADO DEL CONTRATO:

El plazo de ejecucion del contrato sera a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo el
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion. En todo caso, se debe tener en
cuenta los siguientes criterios:

e PERIODO DE INICIO DE LA RENOVACION DE LA SUSCRIPCION A LOS
SERVICIOS DE SOPORTE, ACTUALIZACION Y MANTENIMIENTO DE
LOS EQUIPOS DE PROPIEDAD DE LA ANM:

Teniendo en cuenta la vigencia de los servicios adquiridos bajo el contrato ANM-734-2025, el periodo
de la suscripcion para la renovacion de la suscripcién iniciara a partir del cinco (5) de diciembre de
2026 e ira por doce (12) meses, esto es hasta el cuatro (4) de diciembre de 2027.

El mantenimiento, actualizaciones y soporte del servicio de la plataforma de telefonia y canal telefonico,
debera realizarlo el proveedor una vez acreditada la suscripcion, durante doce (12) meses. En este
lapso debera atender el mantenimiento como se indica en el Anexo Especificaciones y Requerimientos
técnicos minimos.

e ENTREGA DE LOS SOPORTES DOCUMENTALES QUE ACREDITEN LA
RENOVACION DE LA SUSCRIPCION

La entrega de los soportes documentales que acredite la suscripcion de la renovacion de los servicios
de Soporte, Actualizacion y Mantenimiento de la Plataforma de Telefonia por doce (12) meses, sera
de cinco (5) dias habiles contados a partir de la suscripcién del acta de inicio.

El documento que acredita la suscripcion al servicio de soporte, actualizacién y mantenimiento de la
plataforma de Telefonia, debera entregarse en la sede central de la Agencia Nacional de Mineria -
ANM, ubicada en la Av. calle 26 # 59-51 T4 piso 9 del Complejo Empresarial Sarmiento Angulo.

NOTA: En todo caso, el plazo a partir del cual iniciara la prestacion del servicio de la renovacion de
los servicios de Soporte, Actualizacion y Mantenimiento de la Plataforma de Telefonia sera a partir del
cinco (5) de diciembre de 2026.

e ENTREGA DE LOS SOPORTES DOCUMENTALES QUE ACREDITEN LA ADQUISICION
DEL LICENCIAMIENTO MICROSOFT COMPLEMENTO “TELEFONO DE MICROSOFT
TEAMS ESTANDAR”

La entrega de los soportes documentales que acrediten la adquisicion del licenciamiento Microsoft
complemento “teléfono de Microsoft Teams estandar” por doce (12) meses, sera de cinco (5) dias
habiles contados a partir de la suscripcién del acta de inicio.


https://www.colombiacompra.gov.co/amp/es/lista-de-acuerdos-marco

o ENTREGA DE LOS SOPORTES DOCUMENTALES QUE ACREDITEN LA RENOVACION
DEL LICENCIAMIENTO DEL SISTEMA DE ENRUTAMIENTO SBC DIRECT ROUTING
HOMOLOGADO MICROSOFT TEAMS PARA 80 SESIONES CONCURRENTES + 1 ANO
DE SOPORTE DE FABRICA

La entrega de los soportes documentales que acrediten la RENOVACION DEL del Sistema de
enrutamiento SBC Direct Routing homologado Microsoft Teams para 80 sesiones concurrentes + 1
afo de soporte de fabrica, sera de cinco (5) dias habiles contados a partir de la suscripcion del acta
de inicio y empezara su vigencia el dia primero (1) de diciembre de 2026.

e PLAZO PARA LA ENTREGA DE LOS TERMINALES TELEFONICOS TIPO 3
El plazo para la entrega de los equipos adquiridos (Terminales telefénicos Tipo 3) sera de treinta (30)

dias calendario siguientes a la suscripcién del acta de inicio. A continuacién, se relacionan los equipos
a adquirir;

ITEM

DESCRIPCION CANTIDAD

1

Terminales telefonicos Tipo 3 Homologados por Microsoft 35

NOTA: Las caracteristicas técnicas de los bienes o servicios a objeto de la presente contratacion se
encuentran relacionados en el presente Anexo de Especificaciones Técnicas Minimas.

6)

7)

8)

FECHA LIiMITE DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION
DE ESTAS: Los proponentes deberan presentar sus propuestas Unica y exclusivamente a través de
la plataforma del Sistema Electrénico de Contratacion Publica Il — SECOP I, en el plazo y horario
establecidos en el cronograma del proceso.

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA MANIFESTACION EXPRESA DE QUE LA ENTIDAD
ESTATAL CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.: El valor del presupuesto oficial
asignado para la presente contratacion es hasta por la suma DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS
MILLONES CUATROCIENTOS VEINTIDOS MIL TRECIENTOS VEINTICINCO PESOS ($
292.422.325) MICTE, incluido todos los costos directos e indirectos, tasas, contribuciones y demas
impuestos de Ley, que se generen con la ejecucion del contrato.

Nota 1: El valor definitivo del contrato sera el resultante de la oferta seleccionada en el marco del
proceso de contratacion que para el efecto se genere.

El valor del contrato esta amparado por los siguientes certificados de disponibilidad presupuestal:

C-2199-1900-7-53105B-2199067-02 ADQUIS. DE BYS -
. olﬂ%NFf\Mi%ITOE,\lCNOLOG'A E ISERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO | Propios 15 350,000,000
DE LAS CAPACIDADES TECNOLOGICAS



9)

10)

11)

12)

MENCION SI LA CONVOCATORIA ES SUSCEPTIBLE DE SER LIMITADA A MIPYME: De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015, el presente
proceso de contratacion tiene vocacidon de limitarse a MiPymes, teniendo en cuenta que el
presupuesto estimado por la Entidad no supera los ciento veinticinco mil délares de los Estados Unidos
de América (US$125.000), cumpliéndose con el primer criterio dispuesto en la norma, y conforme el
documento emitido por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo — MINCIT y la Agencia Nacional
de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente umbral_de _mipymes 2025 oali.pdf

Para dicha limitacion, los interesados deberan cumplir con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.4.2.2. del
Decreto 1082 de 2015, esto es, que se hayan recibido solicitudes de por lo menos Dos (2) Mipyme
nacional para limitar la convocatoria.

ENUMERACION Y BREVE DESCRIPCI()N DE LAS CONDICIONES PARA PARTICIPAR EN EL
PROCESO DE CONTRATACION: El proponente para ser considerado habilitado debe cumplir con
los requisitos regulados en el prepliego y pliego de condiciones definitivo que expide la ANM.

INDICAR SI EN EL PROCESO DE CONTRATACION HAY LUGAR A PRECALIFICACION: No hay
lugar a precalificacion

CRONOGRAMA DEL PROCESO DE CONTRATACION: Corresponde al establecido en la plataforma
del SECORP II.

13) LA FORMA COMO LOS INTERESADOS PUEDEN CONSULTAR LOS DOCUMENTOS DEL

PROCESO: Los estudios previos, el proyecto del pliego de condiciones, el pliego de condiciones
definitivo y sus anexos, adendas y demas documentos del proceso, podran ser consultados por los
interesados en el SECOP Il https://www.colombiacompra.gov.co/secop/secop-ii.


https://www.colombiacompra.gov.co/wp-content/uploads/2024/08/umbral_de_mipymes_2025_oali.pdf

