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La Oficina de Control Interno de la Agencia Nacional de Mineria, en cumplimiento de la Ley 1474 de
2011, articulo 9° Reportes del responsable de control interno, que establece: “ (...)El jefe de la
Unidad de la Oficina de Control Interno deberd publicar cada cuatro (4) meses en la pdgina web de
la entidad, un informe pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de
incurrir en falta disciplinaria grave.(...)”, presenta a continuacion, el Informe Pormenorizado de
Control Interno, de acuerdo con las 7 dimensiones MIPG y los 5 componentes del Modelo Estandar
de Control Interno, desarrollados en el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion — MIPG, segln articulo 2.2.22.3.5 del Decreto 1149 de 2017.

Mediante Resolucién No. 104 de 2018, la Agencia Nacional de Mineria adopta el Sistema Integrado
de Gestidon entiendo como el conjunto articulado de herramientas y politicas de gestién de acuerdo
a las normas técnicas colombianas de los sistemas de: Gestion de la Calidad, Seguridad y Salud
Ocupacional, Seguridad y Salud en el Trabajo, Gestion Ambiental y Seguridad de la Informacion.

Para el funcionamiento del Sistema de Gestidn y su articulacion con el Sistema de Control Interno, la
entidad tiene en cuenta la versién actualizada del Modelo Integrado de Planeacidn y Gestién —
MIPG - con el fin de consolidar los elementos requeridos para que la Entidad funcione de manera
eficiente y transparente atendiendo las 17 politicas de Gestidon y Desempefio, que de acuerdo con el
Manual Operativo MIPG, funcionara a través de 7 dimensiones:

1. Dimensién Talento Humano 4. Dimensién Evaluacion para el Resultado

2. Dimensién Direccionamiento Estratégico y 5. Dimensidn Informacién y Comunicacion
Planeacién 6. Dimension Gestion del Conocimiento y la
3. Dimension Gestidon con Valores para el Innovacion

Resultado 7. Dimensidn Control Interno

En concordancia con lo anterior, el Control Interno se integra, a través del MECI, como una de las
dimensiones del Modelo, y en el mismo Decreto 1499 de 2017 se establece la actualizacién del
Modelo Estandar de Control Interno — MECI, en 5 componentes:

1. Ambiente de Control

2. Evaluacidn del Riesgo

3. Actividades de Control

4. Informacién y Comunicacién
5. Actividades de Monitoreo

1. INSTITUCIONALIDAD DE MIPG
1.1 Comité sectorial de Gestion y Desempeiio

En cumplimiento del articulo 2.2.22.3.6 del Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, el
Ministerio de Minas y Energia conformé el Comité Sectorial de Gestion y Desempefio, para lo cual



la Agencia Nacional de Mineria ha sido sesion para el 19 de julio de 2019. Los documentos asociados
se pueden consultar en el link:

https://www.minminas.gov.co/documents/10192/23994825/210518 PES informe trim i 2018.
pdf/9473722f-9f98-4d7d-8f24-134c9dac3494

1.2 Comité Institucional de Gestion y Desempefio

En cumplimiento del Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017, la Agencia Nacional de Mineria
conformd, mediante Resolucién 0174 de 20 de abril de 2018 el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, estableciendo la composicién y funciones del mismo, de conformidad con las
directrices del Decreto en mencion.

De conformidad con lo ordenado en el Decreto 1499 de 201, en lo corrido de 2019 se han
adelantado dos (2) sesiones:

e Comité del 25/01/2019: el tema principal fue la Aprobacién del Plan Anticorrupcién y
Atenciodn al Ciudadano vigencia 2019.

e Comité del 27/03/2019: los temas principales fueron, aprobacion apoyos educativos
primer semestre de 2019, resultados plan estratégico y POA vigencia 2018, presentacion
resultados indicadores desarrollo administrativo vigencia 2018.

Las presentaciones de los comités se encuentran publicadas en el siguiente link:
https://www.anm.gov.co/?g=actas-migp

13 Comité Sectorial de Auditoria

En cumplimiento del articulo 2.2.21.3.13 del Decreto 648 del 19 de abril de 2017, el Ministerio de
Minas y Energia conformd el Comité Sectorial de Auditoria, estableciendo las funciones y directrices
emanadas en el Decreto en mencidn, para la fecha se ha efectuado un primer comité esta
programado para el 22 de julio de 2019, cuyos temas a tratar seran:

e Capacitacidn por parte de la Procuraduria en Acceso al Sistema ITA.

e Necesidades de capacitacion de los auditores internos de las entidades pertenecientes al
sector, que consideren necesarios para presentarlas al Comité Sectorial de Desarrollo
Administrativo, para que se tomen las acciones a que haya lugar, de conformidad al literal e.
del articulo 2.2.21.3.13 del Decreto 648 de 2017.

1.4 Comité Institucional de Coordinacién del Sistema de Control Interno

En cumplimiento del articulo 2.2.21.1.5 del Decreto 648 del 19 de abril de 2017, la Agencia Nacional
de Mineria conformé mediante Resolucion 367 de 2018 establecié la conformacién vy
funcionamiento del Comité Institucional de Coordinacién del Sistema de Control Interno. En lo
corrido de la vigencia, se llevaron a cabo (2) dos sesiones:

e Primer Comité: 29 de Enero de 2019. Aprobaciéon del Plan Anual de Auditoria 2019,
presentaciéon plan de mejoramiento Contraloria General de la Republica.

e Segundo Comité: 28 de Junio de 2019. Aprobacién de la actualizacién de la Politica de
Administracion de Riesgos.


https://www.minminas.gov.co/documents/10192/23994825/210518_PES_informe_trim_i_2018.pdf/9473722f-9f98-4d7d-8f24-134c9dac3494
https://www.minminas.gov.co/documents/10192/23994825/210518_PES_informe_trim_i_2018.pdf/9473722f-9f98-4d7d-8f24-134c9dac3494
https://www.anm.gov.co/?q=actas-migp

1.5 Autodiagndstico

Durante el 2019, e han adelantado las siguientes acciones para la actualizacién de los
autodiagndstico:

e El dia 07/03/2019 se remitio via correo electrénico a los responsables de politica y enlaces
la programacion de las mesas de trabajo para realizar la actualizacion de los
autodiagndsticos del MIGP.

e Durante los meses de marzo y abril de 2019 se realizaron once (11) mesas de trabajo con los
responsables de politica/enlaces para adelantar el ejercicio de actualizacion de los
autodiagndsticos del MIGP (actas/listas de asistencia).

e Eldia 12/04/2019 se culmind el proceso de elaboracién de los informes a cargo de cada uno
delos profesionales del Grupo de Planeacidn, con el propésito de realiza la verificacion y
envio a la Coordinadora del Grupo para su aprobacién y posterior remisién formal a los
responsables de politica.

e Eldia 09/05/2019 se remitieron a los responsables de politica los informes de resultados de
los autodiagndsticos (8 informes). El 22/05/2019 se remitié lineamientos a los responsables
de politica para adelantar formulacién Plan de Mejoramiento MIPG — FURAG (de acuerdo a
resultados Funcién Publica).

e En el mes de junio de 2019 se trabajaron los planes de mejoramiento de las politicas de
Gastén Documental, Direccionamiento Estratégico, Racionalizacion de Tramites vy
Seguimiento y Evaluacion, los cuales quedaron cargados en ISOLUCION.

En atencidn a las directrices del Manual Operativo del MIPG versién 2, a continuacidn, se describen
los avances respecto al alcance, los aspectos minimos a tener en cuenta, las herramientas
metodolégicas y los atributos de calidad de cada una de las dimensiones operativas que hacen parte
de MIPG y sus politicas.

2. AVANCE DIMENSIONES MIPG
2.1 DIMENSION TALENTO HUMANO

De acuerdo con el Manual Operativo MIPG versidén 2, para el desarrollo de esta dimensidn se
tendrdn en cuenta las siguientes 2 Politicas de Gestiéon y Desempefio Institucional:

v'  Gestién Estratégica del Talento Humano
v Integridad

2.1.1 Gestion Estratégica del Talento Humano

Plan Estratégico Institucional : Para el desarrollo de la politica de gestion estratégica del Talento
Humano, el Grupo de Talento Humado de la ANM, cuenta con los siguientes planes: Plan Estratégico
de Talento Humano, Plan Anual de Vacantes, de Capacitacion, de Bienestar Social e Incentivos y del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Estos planes se han disefiado a partir de
estudios técnicos y con miras al logro efectivo de las metas y objetivos institucionales. La
informacién correspondiente se encuentra publicada en el Portal de la ANM
https://www.anm.gov.co/ en la Pestafia “AGENCIA” Subpestafia “TALENTO HUMANQO”.


https://www.anm.gov.co/

2.1.1.1 Plan de Trabajo Anual del Sistema General de Seguridad y Salud en el Trabajo

La Agencia Nacional de Mineria a través del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, adoptado
mediante la Resolucion 148 de 05 de abril de 2018, ha venido dando cumplimiento a la Resolucién
1111 de 2017 del Ministerio de Trabajo para la implementacién del Sistema, cuyo avance en el
primer trimestre fue del 67,5%, como linea base, para adelantar las siguientes labores:

e Revision documental de la politica de SST (anual), con el fin de dar cumplimiento a lo
establecido en Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo 1072 de 2015.

e Revisidon documental de la matriz de peligros y valoracion de riesgos.

e Induccién y/o reinduccién en SST.

e Revision de la matriz legal para incorporar la Resolucién 312 de 2019 (estandares minimos) y
Resolucién 089 de 2019 (sustancias psicoactivas)

e Brigadas de emergencia: capacitacion y entrenamiento a los integrantes.

e Reporte e investigacién de accidentes de trabajo.

e Estadisticas de ausentismo.

e Seguimiento a proveedores y contratistas con el fin de establecer unas obligaciones claras de
los contratistas frente a los sistemas de gestion integrados y se diseiid un procedimiento de
gestion de contratistas que abarque la parte SST y Ambiental.

e Seguimiento al proceso de intervenciones de la infraestructura fisica a nivel central y en
regionales.

Seguridad industrial:
e Suministro de elementos de proteccién personal requeridos y capacitacién en el uso y cuidado
de los mismos para el desempefio de la labor.
e Inspecciones conforme al programa.
Higiene Industrial
e Socializacion programa de orden y aseo.
e Mediciones de iluminacion en las sedes.
Comité De Convivencia Laboral
e Eleccidon Comité de Convivencia Laboral, el cual se conformd para la vigencia 2019 — 2021.
COPASST
e Eleccidn Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo para las sedes de Nobsa y Bogota.
e Participacidn en investigacion de accidentes de trabajo.
Prevencion de Desdrdenes Musculoesqueléticos (Sve Dme)
e Revision de puestos de trabajo y adecuacién cuando hubo lugar.
e Revisidon de casos sintomaticos conforme las evaluaciones médicas periddicas.
e Entrega, inspeccién y eliminacion de elementos de confort.
e Actividades terapéuticas.
e Socializacion de hallazgos médicos relacionados con Desdrdenes Musculo Esqueléticos al
colaborador que presenta la sintomatologia repostada y capacitaciones relacionadas.
e Realizacion de actividades para mejorar habitos de vida (zumba, pausas activas).

Psicosocial (PYP / SVE)
e Elaboracién Plan de trabajo intervencidon de riesgos psicosociales y socializacion de los
resultados de la aplicacidon de la bateria de riesgos psicosociales y de clima laboral a los
funcionarios y desarrollo de los programas establecidos para el control de los riesgos.


https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/plan_sst_anm_2019.pdf

e Presentacién de informacidn visual por la intranet y boletines informativos sobre los objetivos,
procedimientos, fases y beneficios del Programa Salud Psicosocial.
e Evaluacion, caracterizacidon e informe general del consumo de sustancias psicoactivas.

En el mes de abril la Oficina de Control Interno efectué seguimiento con el fin de verificar el nivel
de implementacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en la
Agencia Nacional de Mineria ANM, de acuerdo con los requisitos del Decreto No. 1072 de 2015,
Capitulo 6 y el capitulo Il de la Resolucion 0312 de 2019, donde se plasmaron recomendaciones
para avanzar en su implementacién.

Atraves de la intraner e adelantaron diferentes campafas de sensibilizacin en el tema de

seguridad y salud en el trabajo:
7 £l 4rea de Seguridad y Salud en ¢ Trabajo de la Agendia Nacional de Mineria te invita
0a esto a participar en la encuesta SIN DME 2019, para identificar tus sintomas ayuddndolos
a detectar tus condiciones de salud.
htp://intranet/intranet/’ O . "
g P z —2isVema ee
e {DE CURIDAD S S aimiEss sty
2 o QO Diligendar encuesta
3
No te plerdas la primera jornada de Pilates en la ANM

Es un método de ejerddo y movimiento fisico disefiado para estirar, fortalecer y equilibrar o
cuerpo con la prictica sistemitica de ejercicios especificos junto cn los patrones de respiraddn.

Si quieres participar de esta jormada podras hacerlo este jueves 30 de mayo de
3:30 p.m. a 4:30 p.m. en el auditorio del piso 8.

¥ MINERIA
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Comité de Seguridad Vial: el Comité de Seguridad Vial se adoptd mediante Resoluciéon 492 de
septiembre de 2018, donde se analizaron los siguientes documentos: Diagndstico de seguridad via,
Plan estratégico de seguridad vial , Matriz de riesgos , Formato de pre operacional e Identificacion
de partes interesadas. Se han adelantado las siguientes campanias:



%NMtrabajaPorColombia

Ala ANM le interesa su Seguridad Vial

oxyvMmOO

La Agencia Nacional de Mineria pone a disposicion de todo su grupo de coloboradores, la
siguiente encuesta que permitira elaborar el Plon estratégico de Seguridad Vial, en ordena lo
requerido por el Ministerio de Transporte. La plataforma estara habilitada desde HOY y hasta
el préximo 13 de Abril
Acceda 3 la encuesta, dando CLIC AQUI,

Mayor informatcion: Félix Ibarra Ext. 5846.

¢ Plan Institucional de Capacitacion — PIC

Para la elaboracién del Plan Institucional de Capacitaciones 2019, el Grupo de Talento Humano realizé
encuestas a los Vicepresidentes, Jefes de Oficina y Coordinadores de grupo sobre las necesidades de
capacitacion, lo cual sirvié de insumo para su construccion y formulacidn. El PIC se formalizé con el fin
de mejorar el cumplimiento de los objetivos institucionales y la calidad de prestacién del servicio de la
entidad, a través del desarrollo de estrategias de aprendizaje organizacional orientadas al
fortalecimiento de las competencias laborales de los servidores publicos.

Igualmente se realizaron capacitaciones en: Evaluacion del Desempefio Laboral para los funcionarios
(evaluadores y evaluados) de carrera administrativa y de libre nombramiento y remocidn,
Socializacién por comunicaciones internas del curso virtual MIPG del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica, Socializacién por comunicaciones internas del curso virtual de Bilingliismo del
Departamento Administrativo de la Funcidén Publica y el SENA. Ademds y atendiendo la proximidad
de la entrada en funcionamiento del Nuevo Cédigo General Disciplinario — Ley 1952 de 2019, se
capacitaron funcionarios del Grupo de Control Interno Disciplinario al respecto.

Adicionalmente con la EAN: Se suscribid el contrato con la Universidad para ejecucidn del PIC 2019
para los funcionarios de la Agencia, el cual incluye plataforma virtual para quienes estan fuera de
Bogotd. Se dio inicio a la ejecucién con la siguiente capacitacion: Formacién de Auditor Interno en el
Sistema de Gestion de Salud y Seguridad en el Trabajo NTC 1SO45001:2018 y Redaccidn Profesoinal
Juridica.

e Programa de Induccidn y Reinduccion.
El proceso de induccidn se realiza en tres etapas, dos de las cuales estan cargo del Grupo de Talento
Humano y una del Jefe inmediato. El programa de reinduccion se desarrolla teniendo en cuenta los
temas en que se requiere reforzar a los servidores publicos, vy se dio inicio durante el primer
semestre con temas trasversales como el conocimiento de Modelo Integrado de Planificacion y
Gestion MIPG y del Modelo Estdndar de Control Interno MECI, reforzando los temas de las tres linea



de defensa y riesgos institucionales, a todos los servidores de la ANM. Es asi como se contd con la
asistencia de todos niveles de la organizacion.

o Programa de Bienestar e Incentivos
El Grupo de Talento Humano, manifiesta la respeto que tendiendo la importancia de elevar los niveles
de satisfaccion de los vinculados a la entidad que promueva mayor productividad, el mejoramiento
del servicio, el mejoramiento en la percepcién del clima laboral, el logro de las metas institucionales y
el trabajo en equipo, se adelantaron los estudios previos para la contrataciéon del operador que
apoyara la ejecucion de las actividades del plan de bienestar para los funcionarios en la presente
vigencia, con el fin que el mismo inicie su ejecucidn en el segundo trimestre del presente afio.

Se realizaron las actividades Feria Financiera, campafias de difusion de: Caja de Compensacién
Familiar Compensar, Fondo Nacional del Ahorro, Banco Bogotd, Spinning Center, EPS sanitas, Sura y
Seguros Previsora, EPS Famisanar y Clinica Rangel Pereira con el fin de que los funcionarios de la
ANM.

Con respecto al Apoyo Educativo, se recibieron las solicitudes, las cuales seran evaluadas y aprobadas
por el comité institucional de gestidn y desempefio.

Evaluacion del desempeiio: Las evaluaciones del desempeno se realizaron de acuerdo lo establecido
en la Ley 909 de 2004 y el Acuerdo 565 de 2018, en cuanto a la evaluacion definitiva del 1 de febrero
de 2018 a 31 de enero de 2019, a través de la plataforma EDL dispuesta por la Comisién Nacional de
Servicio Civil. De acuerdo a lo reportado por el Grupo de Talento Humano se evalué un total hay 237
funcionarios de carrera. Para los empleos de libre nombramiento y remocion, ser realizé consulta a la
Funcidén Publica para definir de qué forma se puede realizar en razén a que la Sentencia del Consejo
de Estado 00920 del 26 de abril de 2018 y se procedid a adelantar dichas evaluaciones.

e Manual de funciones, competencias y requisitos: el manual de funciones se implementa
mediante Resolucidn 151 de 2015, para dar cumplimiento a la Directiva Presidencial No. 1 de
febrero 2019, se esta trabajando con los responsables de los procesos liderado por el Grupo de
Talento Humano la actualizacidn del manual de funciones y de competencias laborales de la ANM.

2.1.2 Integridad

El Codigo de integridad ANM, adoptado mediante Resolucién 195 de 30 de abril de 2018, y no se ha
requerido actualizacion a la fecha.

2.2 DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

De acuerdo con el Manual Operativo MIPG versidén 2, para el desarrollo de esta dimension se
tendran en cuenta las siguientes 2 Politicas de Gestidn y Desempenio Institucional:

v Planeacidn institucional
v" Gestién presupuestal y eficiencia del gasto publico

2.2.1 Planeacion Institucional
La Agencia Nacional de Mineria tiene como referente en su planeacidén los lineamientos del Plan

Nacional de Desarrollo, el Plan Sectorial, Plan Estratégico Institucional y Plan de Accién Institucional.
La Misién, Visidn, Objetivos del Sistema Integrado de Gestidn, Politica del Sistema de Gestién, Mapa


http://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=89339#0

de Procesos, Manual del Sistema Integrado de Gestion, los cuales componen los documentos
estratégicos del Sistema Integrado de Gestidon (SIG), éstos se encuentran publicados en la pagina
Web de la Entidad www.anm.gov.co, asi como en la intranet e ISOLUCION.

Mediante Resolucién No. 104 de 2018 se fija la promesa de valor que enmarca los compromisos
generales a nivel de cada uno de los sistemas que integran el SIG: Calidad, Seguridad y Salud en el
Trabajo, Ambiental y Seguridad de la Informacién quedando expresada en los siguiente términos:

Mediante la misma resolucion No. 104 de 2018, se establecen las politicas del Sistema Integrado de
Gestion, se pueden consultar en el link https://www.anm.gov.co/?g=sistema-integrado-de-gestion

De acuerdo con el Decreto 612 del 12 de abril de 2018, se observd la publicacidon de los siguientes
planes en la pagina Web de la Entidad link: https://www.anm.gov.co/?g=content/ley-de-
transparencia-y-acceso-la-informacion-publica Planeacidn.

Ley de Transparencia y acceso a la informacion piblica

-Plan Estratégico de Tecnologias de La Informacién
y las Comunicaciones - PETIC 2016-2020 - V2,

publicado en
https://www.anm.gov.co/?g=content/planes-anm
-Lineamientos Estratégicos 2014 -2019 - Plan

Operativo Anual 2018 / V3 - 28/05/2018, publicado en
https://www.anm.gov.co/?g=content/planes-anm

-Plan MIPYG - Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion, publicado en
https://www.anm.gov.co/?q=content/plan-mipyg-
modelo-integrado-de-planeacion-y-gestion-decreto-
2482-de-2012

- Plan Anual de Adquisiciones, publicado en
https://www.anm.gov.co/?g=content/plan-anual-de-
adquisiciones

-Programa de Auditorias Vigencia 2018 publicado en
https://www.anm.gov.co/?g=content/informes-de-ley

-Proyectos de Inversion vigencia 2018, publicado en
https://www.anm.gov.co/?g=content/proyectos-de-

-Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano inversion

correspondiente a la vigencia 2018 publicado en

https://www.anm.gov.co/?g=content/informes- -Fichas EBI Proyectos 2018, publicadas en

de-ley https://www.anm.gov.co/?g=content/proyectos-de-
inversion

2.2.1.1 Resultado de la medicidn de los objetivos estratégicos

Con corte a marzo de 2019, el Grupo de Planeacion adelanté seguimiento al Plan Estratégico y
Planes Operativos de la entidad, cuyo porcentaje de cumplimiento de la gestion general de la
ANM fue del 96.90%.


http://www.anm.gov.co/
https://www.anm.gov.co/?q=sistema-integrado-de-gestion
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https://www.anm.gov.co/?q=content/plan-mipyg-modelo-integrado-de-planeacion-y-gestion-decreto-2482-de-2012
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https://www.anm.gov.co/?q=content/proyectos-de-inversion
https://www.anm.gov.co/?q=content/proyectos-de-inversion
https://www.anm.gov.co/?q=content/proyectos-de-inversion

AGENCIA NACIONAL DI AGENCIA NACIONAL DI
MINERIA MINERIA CUMPLIMIENTO MAPA ESTRATEGICO - | TRIMESTRE 2019

VISION: Ser al 2019 referente nacional @ Internacional de autoridad minera especializada, con alto nivel tecnolégico, agil, efectiva y
transparente que contribuye al crecimiento de la actividad minera y la Industria del pais, con responsabilidad social y amblental.

ORI 1. Contribuir al desarrollo Integral y sostenible del s

del pafs promoviendo el Increm,

Resultados ] s

mapa
estratégico

Programada a4,5% Programada _41,9% Programa __0,0%

Ejecutada aca% | Ejecutada RN Elecutado I

MAPA ESTRATEGICO
Proceses internes.

ORI 6. Estructurar @ Implementar el sistema Integral de gestion minera

E Programada 15,0% elecutada  [IEEEIN

OBl 7, consolidar el Fortalecimiento On) 8, Fortalece:
Ins I de la ANM

Programada A48, 3% Programada 10,0% Programada 29 2%
BT Ejocutada SN Ejecutada 4 IIENN Ejecutad IS

POLITICA DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Fuente: Seguimiento POA. https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/presentacion_pe_y_poa_i_trimestre-2019_mp.pdf

Y desde la perspectiva de los Objetivos Estratégicos, el resultado es el siguiente:

@ MINERIA

Resultados por objetivos estratégicos | Trimestre 2019

Contribuir al desarrollo integral y sostenible del sector y del pais

psat promoviendo el incremento de los estandares sociales y ambientales 333%

Objetivo 2 Cumplir es¥andares optimos de satisfaccion con los servicios ofrecidos 55,7% 47,0%
a los usuarios

Objetivo 3 Fortalecer el segu[m|gn(o |r?tegra| y.co'ntArol de los mulgs mlngros en 24,5%
los aspectos Econémicos, técnicos, juridicos y de seguridad minera

Objetivo 4 Optlr‘nlzar !a gestion de concesiones de titulos y los tramites asociados 21,9%
a la titularidad

Objetivo 5 fonalec'er el posicionamiento de la actividad minera a nivel nacional e 0,0%
internacional

Objetivo 6 Estructurar e implementar el sistema integral de gestion minera 15,0%

Objetivo 7 Consolidar el Fortalecimiento Institucional de la ANM 48,3%

Objetivo 8 Fortalecer la articulacion interinstitucional 10,0%

Objetivo 9 Estructurar e implementar el sistema de gestion documental efectivo 29,2%

I TRIMESTRE CUMPLIMIENTO OBJETIVOS ESTRATEGICOS / CALIDAD 2019 30,9%

Fuente: Seguimiento POA. https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/presentacion_pe_y_poa_i_trimestre-2019_mp.pdf

Lo referente al avance del segundo trimestre de 2019 se encuentra en consolidacion por parte del
Grupo de Planeacion de la ANM y serd publicado en la pagina web de la entidad. Se consulta en el
link https://www.anm.gov.co/?g=seguimiento_a la_planeacion

Respecto de los indicadores que se encuentran en semaforo rojo y amarillo se estan adelantando
mesas de trabajo para andlisis de causas y generacion de planes de mejoramiento.

2.2.1.2 Seguimiento a Metas de Gobierno —SINERGIA
Respecto de los indicadores Sinergia para el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2021, nos

permitimos indicar que se estan definiendo con Ministerio de Minas los indicadores que quedaran
a cargo de la ANM, por ahora se han construidos fichas para:



https://www.anm.gov.co/?q=seguimiento_a_la_planeacion

e Grado de cumplimiento de obligaciones mineras

e Puntaje de Colombia en el indice de atraccién de la inversiéon (Annual Survey of Mining

Companies - Fraser Institute)

De acuerdo con los lineamientos de la

1/6 de 6 indicadores

Directiva presidencial 021 de 2011, la ANM Indice de Fatalidad Minera
reporta, los 10 primeros dias de cada mes, el T
avance de los indicadores definidos al ES o Tt S s s e

Sistema de Seguimiento a Metas de
Gobierno —SINERGIA. A continuacion, se
presenta el estado actual de estos -

indicadores: VA O

Produccion anual de carbon (millones de toneladas)

Programa: omsossacen o se

Visitas de Seguimiento y control a titulos mineros con unidades productivas
en proceso de formalizacién

PrOGIER: Ciaashiacii i secir b s mpedi e dasarse sackastin
Visitas de seguimiento y control a titulares mineros de oro que cuenten con

planta de beneficio de oro

PTODTSN: Consittaciin del schr sinere Cums Inpulber dit dosammole sosioable

1/6 de 6 Indicadores

Fuente: Pdgina web SINERGIA del DNP, corte 11 de julio de 2019

2.2.1.3 Seguimiento SisCONPES:

La ANM actualmente responde a 21 compromisos acordados en 5 Documentos CONPES, asi:

oo
-
——

48,6%

103,96%

vance ¢

2.2.1.4 Seguimiento a los Proyectos de Inversion —SPI-

Nro
Nro
NOMEBRE FECHA COMPR ULTIMO REPORTE SEGUIMIENTO
COMPES
OoOMISO
167 Es"tra_tegia nacional ‘j“e la Pol_l‘t’ica 09/12/2013 5 Se reporto seguimiento a compromisos a 31 de Diciembre
Publica Integral Anticorrupcian de 2018 en Mayo de 2019
Estrategia de D llo Int Idel
3739 s ra eglal Cet fsarrbo o Integral de la 15/01/2017 5 Se reporto seguimiento a compromisos a 31 de Diciembre
region del Latatumbo de 2018 en Mayo de 2019
Politica para el desarrollo integral de o . o
3797 - . - 12/01/2014 5 Se reporto seguimiento a compromisos a 31 de Diciembre
la Orinoquia: Altillanura-Fase 1
de 2018 en Mayo de 2019
Lineamientos de politica y estrategias
3915 |para el desarrollo regional sostenible 16/01/2018 3 Se reporto seguimiento a compromisos a 21 de Diciembre
del Macizo colombiano de 2018 en Mayo de 2019
Politica Nacional de Edificaciones imi i ici
3919 ! 23/03/2018 3 Se reporto seguimiento a compromisos a 31 de Diciembre
Sostenibles de 2018 en Mayo de 2019
TOTAL COMPROMISOS 21

De acuerdo con la informacién proporcionada por el Grupo de Planeacién y consultada la
herramienta SPI del DNP, se encontraron siete (8) proyectos de inversién publica a cargo de la
ANM, cuyos criterios de programa, cédigo BPIN, nombre y horizonte, se detallan a continuacién:



DESARROLLO AMBIENTAL FORTALECIMIENTO DE LA GESTION SOCIO AMBIENTAL PARA EL|
1 SOSTENIBLE DEL SECTOR|2017011000475 | DESARROLLO DE UNA MINERIA BIEN HECHA EN EL TERRITORIO
MINERO ENERGETICO NACIONAL Horizonte (2019)

FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA
2 2017011000332 | AGENCIA NACIONAL DE MINERIA A NIVEL NACIONAL Horizonte
(2019 - 2022)

FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE LA ANM|
2018011001062 | SOPORTADOS EN LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES BOGOTA Horizonte (2019 - 2022)
OPTIMIZACION DE LOS SISTEMAS: PLANEACION Y GESTION
(MIPG) Y EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION (SIG) DE LA
AGENCIA NACIONAL DE MINERIA BOGOTA Horizonte (2019 -
2020)

FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PROMOCION DEL
SECTOR MINERO NACIONAL Horizonte (2019 - 2022)
MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD MINERA NACIONAL Horizonte (2019 - 2022)
CONSOLIDACION MEJORAMIENTO DE LOS ESTANDARES DE LA ACTNVIDAD
7 PRODUCTIVA DEL SECTOR| 2018011000297 | MINERA DE PEQUERA Y MEDIANA ESCALA A NIVEL NACIONAL
MINERO Horizonte (2019 - 2023)

OPTIMIZACION DE LAS CONDICIONES TECNICAS Y LEGALES DE]
LA INFORMACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
MINERA CON LAS SOLICITUDES PENDIENTES A 2018 NACIONAL
Horizonte (2019 - 2022)

FORTALECIMIENTO DE LA
GESTION Y DIRECCION DEL
SECTOR MINAS Y ENERGIA

a 2018011000137

5 2018011000418

6 2018011000002

8 2018011000777

El avance a julio 11 de 2019, es el siguiente:
GQFz @

periodo [Mayo  [v] RECURSOS PGN ~]

Sector [Minas y Energia v @ Econémico  Presupuestal

Entidad [ ANM - Agencia Nacional De Mineria <] Responsable | Ejecutora

RESUMEN EJECUTIVO - ENTIDAD
ANM - AGENCIA NACIONAL DE MINERIA

cat | oot I Sccc i PN
= a ® Gestion @
2 imisnto de la qestién v direccién del Sector Minas v Eneraia $6.302.935.823 4,1% 5,5 % 11,6 % |  ver
6n productiva del sector minero a $21.758.177.666 11,8% 23,6 % 17,7 % ver
Desarrollo ambiental sostenible del sector minero energético 1 $825.000.000 5,6% 6,0 % 27,4 % ver
TOTAL 8 $30.886.113.489 9,6% 18,3 % 16,3 %

Evolucién Avance: ANM - Agencia Nacional De Mineria
de la Inversién SPI - Mayo 2019

Encro | Febrero | Maro | Abril Mayo
Inversién® 30885 30886 | 30886 | 30886 | 30886
Avance Financiero 0% 1% 40% 7,25% 965
::::I:H“' del 2.2% 66% | 148% | 146%| 183%
Avance Gestion 2:5% 50% 7.5% a5 | 163%

“Cifra en millones de pesos

Fuente: SPI-DNP. Corte a mayo de 2019. Consulta julio 12 de 2019

El siguiente es el resumen de avance financiero y fisico de cada uno de los proyectos, de acuerdo
con la informacion con corte a la fecha de este informe disponible en el SPI:

2017011000475 FORTALECIMIENTO DE LA GESTION SOCIO AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO DE UNA
MINERIA BIEN HECHA EN EL TERRITORIO NACIONAL

" 2017011000475 FORTALECIMIENTO DE LA GESTION SOCIO AMBIENTAL PARA EL DESARROLLO DE UNA MINERIA BIEN HECHA T
EN EL TERRITORIO NACIONAL

Sector: Minas y Energia Entidad: ANM

Apropizcion Vigente 2019: $4.540.000.000,00

Responsable: Juan Felipe Martinez Ochos-ANM

FORTALECIMIENTO

Fecha Control Posterior (Registrado Acualizado en Web-BPIN):

Fecha Limite de Registro: 14/07/2013 Periodo: 2015 - Junic
Resumen Ejecutivo {Ajustsda 11/04/2015) Fichs EBI(28/11/2018)
Imagen Resumen Ejecutivo

| Informacion General .. (clic para expandir)

. [clic para exp:

E tad Vi t c o P Avance Avance Avam:e Avance Flslco del
=68 L ompromise =i nanciero’ co® Gest Dn Producto

2019-Jun 825.000.000 825.000.000 825.000.000 119.094.555 52.467.083 52.467.083 6,4% N/A 27,4%



2017011000332 FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FIiSICA DE LA AGENCIA NACIONAL DE
MINERIA A NIVEL NACIONAL

wcswoany || 2017011000332 FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA DE LA AGENCIA NACIONAL DE MINERIA A NIVEL 2019 - 2022
MINERIA | nacTonAL

Sector: Minas y Energia Entidad: ANM

Apropiacion Vigente 2015: $1.798.046.796,00

Responsable: Hugeo Prada Lozano -ANM

Facha Control Posterior (Registrade Acualizade en Web-BPIN):

Facha Limite de Registro: 14/07/201% Periodo: 2019 - Junio
Resumen Ejecutivo {Ajustado 15/03/2015 Fichs EBI(21/12/3018)}

Imagen Resumen Ejecutivo

| Informacion General .. (clic para expandir)

| Resumen Avances .. (clic para expandir)

o solicitad o . C Obli = Avance Avance Avance Avance Fisico del
igencia olicitado igente ompromiso igacion agos Financiero® — estion® Producto®

2019-Jun 1.798.046.796 1.798.046.796 1.798.046.796 58.567.212 24.212.533 24.212.533

2018011001062 FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE LA ANM SOPORTADOS EN LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES BOGOTA

2018011001062 FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS DE LA ANM SOPORTADOS EN LAS TECHOLOGIAS DE LA INFORMACION

Y LAS COMUNICACIONES BOGOTA 2019 - 202z
Sector: Minas y Energia Entidad: ANM

Apropiacion Vigente 2019: $5.060.222.448,00

Responsable: Maria Isabel Gonzélez Buitrago-ANM

Fechz Control Posterior (Registrado Acuzlizade en Web-BPIN):

Fecha Limite de Registro: 14/07/2013 Perioda: 2018 - Junio
Resumen Ejecutivo [Ajustede 17/02/2015 Ficha EB1(37/13/2018

Imagen Resumen Ejecutivo

| Informacion General .. (clic para expandir)

| Resumen Avances .. (clic para expandir) |
i
|
i
|
|

E Vi - Solicitad Inicial Tr— obli p Avance Avance Avance Avance Fisico del
E igencia olicitado nicia igente ompromiso igacion agos Financiero® Fisico® estion® Producto®

|

h

i

i

2019-Jun 5.504.889.027 5.504.889.027 5.504.889.027 1.261.138.235 91.026.666 91.026.666

2018011000137 OPTIMIZACION DE LOS SISTEMAS: PLANEACION Y GESTION (MIPG) Y EL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION (SIG) DE LA AGENCIA NACIONAL DE MINERIA BOGOTA

2018011000137 OPTIMIZACION DE LOS SISTEMAS: PLANEACION Y GESTION (MIPG) Y EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION 3018 - 2020
(SIG) DE LA AGENCIA NACIONAL DE MINERIA BOGOTA BOGOTA

Sector: Minas y Energia Entidad: ANM

Apropiacion Vigente 2019: $1.000.000.000,00

Responsable: Yesnith Sudrez Ariza-ANM

Facha Control Posterior (Registrado Acuzlizado en Web-BPIN):

Facha Limite de Registro: 14/07/2019 Periodo: 2019 - Junio
Resumen Ejecutivo (Ajustado 11/04/2015 Ficha EBI(27/12/2018)

Imagen Resumen Ejecutivo

| Informacion General .. (clic para expandir)

| Resumen Avances .. (clic para expandir)

i vi . 5 d Inicial Vigent c . obli 5 Avance Avance Avance Avance Fisico del
i igencia o nicia igente ompromiso iga agos

| < = B L = Flnanclero© F|sn:o® |on® Producto@

|

i

2019-Jun 1.000.000.000 1.000.000.000 1.000.000.000 766.703.243 336.084.675 336.084.675 33,6%



2018011000418 FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PROMOCION DEL SECTOR MINERO

NACIONAL

2018011000418 FORTALECIMIENTO DE LOS MECANISMOS DE PROMOCION DEL SECTOR MINERQ NACIONAL
Sector: Minas y Energiz Entidad: ANM

Apropiacion Vigente 2019: 53.124.141.316,00

Responsable: David Andrés Gonzélez Castano-ANM

Fecha Control Posterior (Registrado Acuzlizado en Web-BPIN):

Fecha Limite de Registro: 14/07/2013

Resumen Ejecutivo (Ajustedo 26/06/2015

2019 - 2022

Periodo: 2018 - Junio
Ficha EEI(05/05/2018}

Imagen

Resumen Ejecutivo

| Informacion General .. (clic para expandir)

| Resumen Avances .. (clic para expandir)

Vi Solicitad Vigent C obli P Avance Avance Avance | Avance Fisico del
igencia olicitado igente ompromiso igacion agos Financiero® Fisico® S eroducto®

2019-Jun 3.124.141.316 3.124.141.316 3.124.141.316 625.203.548 452.945.107 452.945.107 14,5%

2018011000002- MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD
MINERA NACIONAL

2018011000002 MEJORAMIENTO DE LA SEGURIDAD EN EL DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD MINERA NACIONAL
Sector: Minas y Energia Entidad: ANM

Apropiacion Vigente 201%: $6.133.836.330,00

Responsable: Irma Elisa Trujillo Mesa-ANM

Fecha Contral Posterior (Registrado Acualizado en Web-BPIN):

Fecha Limite de Registro: 14/07/2019

Resumen Ejecutivo [Ajustedo 12/02/2015

2019 - 2022

Periodo: 2013 - Junio
Ficha EBI{23/11/2018}

Imagen

Resumen Ejecutivo

‘ Informacion General .. (clic para expandir)

‘ Resumen Avances .. (clic para expandir)

Solicitad C obli P Avance Avance Avance Avance Fisico
olicitado ompromiso igacion agos Financiero® | Fisico® ection® | del Producto®

2019-Jun

0 6.153.836.350 6.153.836.350 2.382.453.224 315.116.316 315.116.316 51%

2018011000297 MEJORAMIENTO DE LOS ESTANDARES DE LA ACTIVIDAD MINERA DE PEQUENA
Y MEDIANA ESCALA A NIVEL NACIONAL

| 2018011000297 MEJORAMIENTO DE LOS ESTANDARES DE LA ACTIVIDAD MINERA DE PEQUEﬁA Y MEDIANA ESCALA A NIVEL

NACIONAL

Sector: Minas y Energia Entidad: ANM

Apropiacion Vigente 2015: 52.625.625.000,00

Responsable: LUIS FERNANDO MATALLANA AREVALO-ANM
Fecha Control Posterior (Registrado Acualizade en Web-BPIN):
Fecha Limite de Registro: 14/07/201%

21!/| Resumen Fjecutive (Ajustsdo 13/02/2015

2019 - 2023

Periodo: 2019 - Junio
Ficha EBI{15/11/2018

Imagen

Resumen Ejecutiva

‘ Informacion General .. (clic para expandir)

‘ Resumen Avances .. (clic para expandir)

Vi Solicitad C obli P Avance Avam:e Avance Avance Fisico
igencia olicitado ompromiso igacian agos Financiero® | Fisico® ection® | del Producto®

2019-Jun

0 5.480.200.000 5.480.200.000 1.110.999.876 494.404.333 494.404.333



2018011000777 OPTIMIZACION DE LAS CONDICIONES TECNICAS Y LEGALES DE LA INFORMACION
DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION MINERA CON LAS SOLICITUDES PENDIENTES A 2018
NACIONAL

201801].0'0077'7 OPTIMIZACIGN DE LAS CONDICIONES TECHICAS Y LEGALES DE LA INFORMACION DEL SISTEMA INTEGRADO 2019 - 2022

DE GESTION MINERA COMN LAS SOLICITUDES PENDIENTES A 2018 NACIONAL

Sector: Minas y Energia Entidad: ANM

Apropiacion Vigente 2015: £7.000.000.000,00

Responszble: Maria Beatriz Vence Zabaleta -ANM

Facha Control Posterior (Registrado Acualizado en Web-BPIN): 31/05/2019 05:59:00 p. m.

Facha Limite de Registro: 14/07/2015 Perioda: 2019 - Junio
\\\ " Resumen Efecutive [Ajustedo 11/04/2019 Ficha EBI{31/05/2013)

Imagen Resumen Ejecutivo

‘ Informacidn General .. (clic para expandir)

‘ Resumen Avances .. (clic para expandir)

I 4 bl Avance Avance Avance | Avance Fisico
Solicitado Vigente Compromiso | Obligacidn Pagos Flnam:lero@ F|su:o® Gestlon® del Producto®
2019-Jun  7.000.000.000 7.000.000.000 7.000.000.000 5.121.153.132 1.987.846.598 1.987.846.598 28,4% N/A 26% 41%

Fuente: SPI-DNP. Corte 9 de julio de 2019

2.2.1.5 Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la ANM se encuentra publicado en la pagina
web, en el link:

https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/plan_anticorrupcion y atencion al
ci udadano 2019 mp.pdf

Los seguimientos al PAAC se publicaron en la pagina web de la entidad el 10 de septiembre 2018, en
el link: https://www.anm.gov.co/?g=content/informes-de-ley

2.2.2. Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

La programacion y gestiéon presupuestal de la ANM se realizan en consonancia con los lineamientos
del Ministerio de Hacienda, del DNP y del Estatuto Organico de Presupuesto Nacional- Decreto 111
de 1996. En la pagina web de la entidad se encuentra publicado el presupuesto desagregado para la
vigencia 2018, el cual se puede consultar en el link:
https://www.anm.gov.co/?q=content/presupuesto

Asi mismo, en este mismo link se encuentra publicado el informe de ejecucidn presupuestal
acumulado con corte al dltimo dia de cada mes, desde enero hasta junio de 2019. Respecto al
Sistema de Pagos y Giros de Regalias- SPGR, en la pagina web de la ANM se encuentra publicado el
informe de ejecucidn presupuestal acumulado a 31 de septiembre de 2018, el cual se puede
consultar en el link: https://www.anm.gov.co/?g=content/presupuesto

Los seguimientos efectuados por parte de la Oficina de Control Interno se observan en el link
https://www.anm.gov.co/?g=informes-de-austeridad-del-gasto



https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/plan_anticorrupcion_y_atencion_al_ci%20udadano_2019_mp.pdf
https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/plan_anticorrupcion_y_atencion_al_ci%20udadano_2019_mp.pdf
https://www.anm.gov.co/?q=content/informes-de-ley
https://www.anm.gov.co/?q=content/presupuesto
https://www.anm.gov.co/?q=content/presupuesto
https://www.anm.gov.co/?q=informes-de-austeridad-del-gasto

2.2.1.6 Plan Anual de Adquisiciones- PAA-

El nuevo PAA de 2019, se publico en 31 de enero de 2019, se observa el link:
https://www.anm.gov.co/?q=content/modificaciones-al-plan-anual-de-adquisiciones-paa-2019

En lo que corresponde al periodo evaluado, el Plan Anual de Adquisiciones de la ANM ha sido
modificado en 3 ocasiones, las cuales se encuentran publicadas en la pagina web de la entidad, en el
link: https://www.anm.gov.co/?g=content/modificaciones-al-plan-anual-de-adquisiciones-paa-2019

2.2.1.7 Programa Anual Mensualizado de Caja — PAC

El programa anual mensualizado de caja de la ANM para la vigencia 2019 fue aprobado con
Resolucién 001 de 2019.

2.3 DIMENSION GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

De acuerdo con el Manual Operativo MIPG esta dimensidn se entenderd desde dos perspectivas con sus
respectivas politicas, asi:

Referente a una adecuada operacion de la Entidad, en adelante “de la ventanilla hacia adentro”:
1. Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos

2. Gestion Presupuestal y eficiencia del Gasto publico

3. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea: TIC para la gestidn y Seguridad de la informacidn

4. Seguridad Digital

5. Defensa juridica

Referente a la relacion Estado Ciudadano, “de la ventanilla hacia afuera”:

1. Servicio al Ciudadano

2. Racionalizacién de Tramites

3. Participacién ciudadana en la gestion publica

4. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea: TIC para el servicio y TIC para Gobierno Abierto.

23.1 Modelo de operacion por Procesos

La Agencia Nacional de Mineria cuenta con la : : ! & rcenas nacona. oe
- - - : VY MINERIA

estandarizacion de las actividades necesarias para
dar cumplimiento a su Mision y Objetivos, lo que
permite, que su operacion se realice de manera
continua garantizando la generacién del servicio,
para el efecto, de conformidad con el Decreto 4134
de 2011 y la Resolucién 206 de 2013, la Entidad
construyd el mapa de procesos, alineado con la
estructura organizacional, diferenciandose los
niveles estratégicos, misionales, apoyo y evaluacion,
por lo tanto, su nivel de operacién se fundamenta
en diecisiete (17) procesos que se interrelacionan
entre si. No ha sufrido modificaciones durante la
vigencia

2019.



https://www.anm.gov.co/?q=content/modificaciones-al-plan-anual-de-adquisiciones-paa-2019
https://www.anm.gov.co/?q=content/modificaciones-al-plan-anual-de-adquisiciones-paa-2019

Adicionalmente, la Agencia Nacional de Mineria realizd esfuerzos para implementar del Sistema
Integrado de Gestion SIG, estandarizando e integrando los requisitos de las normas internacionales
del Sistema de Gestién de la Calidad y Sistema de Salud en el Trabajo, realizando el mantenimiento y
mejora del sistema con el objeto de alinear y optimizar los recursos en pro de la eficacia, eficiencia y
efectividad de la Entidad para todas sus partes interesadas; logrando a principios de 2019, la
certificacién de la Agencia Nacional de Mineria — ANM en 1SO9001:2015 y OHSAS 18001:2007.

Los documentos del Sistema Integrado de Gestion a través de la Pdagina Web,
https://www.anm.gov.co/?g=sistema-integrado-de-gestion , la Intranet, herramienta tecnoldgica
ISOLUCION vy cartillas institucionales.

C

I1SO 9001 OHSAS

18001
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23.2 Ventanilla hacia adentro y hacia afuera

La ANM cuenta con un Plan de Participacion Ciudadana para el afio 2019, “Mineria que Construye
Pais” cuyo objetivo es dar a conocer a los ciudadanos y usuarios de la Agencia Nacional de Mineria
los lineamientos para la atenciéon a los ciudadanos y divulgar los escenarios de atencion vy
participacion ciudadana establecidos por la Entidad.

El plan fue actualizado el 11 de marzo de 2019 vy se encuentra publicado en la pagina web de la
entidad, en el link:

https://www.anm.gov.co/sites/default/files/plan de participacion ciudadana anm marzo 11 201
9.pdf

Escenarios de Participacion Ciudadana de la ANM:

La ANM ha dispuesto canales y espacios que facilitan el acceso del ciudadano a nuestra gestion,
acorde con el principio de democracia participativa acogido por la Constitucién Nacional y que
supone un proceso politico abierto y libre por parte del ciudadano.



https://www.anm.gov.co/?q=sistema-integrado-de-gestion
https://www.anm.gov.co/sites/default/files/plan_de_participacion_ciudadana_anm_marzo_11_2019.pdf
https://www.anm.gov.co/sites/default/files/plan_de_participacion_ciudadana_anm_marzo_11_2019.pdf

Los canales disefados son:

1. Canal virtual:

o Sitio Web

e Correo electronico institucional

e Chat — Foro Virtual

e Redes Sociales

2. Canal presencial:

e Puntos de Atencion Regional - PAR

3. Canal de Participacion Telefdnico
e Conmutador
e Linea Gratuita Nacional

4, Mecanismos de control ciudadano

5. Tramites en SUIT impactados por el Plan
de Participacion ciudadana

e Delimitacion y declaracion de areas de reserva
especial (Mineria Tradicional)

o Cesion de areas mineras

o Certificado de Registro Minero Nacional

e Propuesta de Contrato de Concesion

e Grupo de Informacidén y Atencién al Minero

® Recepcion presencial de PQRS

e Carteleras Virtuales Grupo de Participacion
Ciudadana y Comunicaciones

o Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas

o Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

e Ejercicio del control social de la administracion
e Veeduria ciudadana

o Audiencias Publicas de Participacién de Terceros

e Amparo Administrativo

o Certificado de Area Libre

e Subrogacion de derechos sobre titulos mineros
e Reporte grafico

e Cesion de derechos de un titulo minero

® Prérrogas para titulos mineros

233 Gobierno Digital: TIC para el servicio y TIC para Gobierno Abierto.

2.3.3.1 Tramites en linea.

La ANM con el fin de facilitar la realizacidon de tramites y pagos por parte de los grupos de valor, ha
desarrollado y puesto a disposicidon de los ciudadanos una plataforma que permite la realizacion y
seguimiento de tramites en linea, con facil acceso, sencillo de ejecutar, los cuales fueron priorizados,
con el fin de dar agilizar los procedimientos relacionados. Asi mismo, teniendo en cuenta la
necesidad de los titulares mineros de realizar los pagos de sus obligaciones contractuales, a partir del
de 2018 todos los pagos se pueden realizar por este medio; por PSE o generando una planilla de

pago. Los tramites en linea pueden acceder:

& W RQueremog

que ¢l-cobre
ona la v

Inversionistas Fomento

Seguridad y
Salvamento

A través de la ventanilla Unica se pude acceder a los
siguientes trdmites y servicios:
1) RUCOM

2) Consulta Produccidn barequero

Fiscalizacién

3) Certificado de registro Minero

4) Certificado de Area Libre

5) Certificado de Estado de expediente
6) Consulta del Estado del tramite



7) Certificado Hoja de Reporte 12) Solicitudes de pines

8) Reporte grafico 13) Recibo par inspecciones técnicas de fiscalizacion
9) Pago de canon Superficiario 14) Radiador de solicitudes Mineras

10) Pago de Regalias 15) Consulta de expedientes mineros

11) Pago de otras obligaciones 16) Pago de Reproduccién de documentos

A continuacion, se pueden observar las opciones que aparecen en la pagina web de la entidad al respecto:

! & o = . INICIO SESION TRAMITES ANM
Tipo Persona:  Seleccione,
Consulte aquilos instructivos e ST Selecsione.
RUCOM Mimero Identificacidn

Contrasefia:
LISTADOS TRAMITE

Mo soy un robot

Certificado de Registro Minero

GENERAR GENERAR
PIN CERTIFICADO

Nuevo Usuario ;Olvidé su contrasefia?

Certificado de Area Libre

GENERAR GENERAR EMCUPSEA DE

I
PIN CERTIFICADO ?:K;T:E;LNMLINEA

Certificado de Estado Expediente @

GENERAR GENERAR
PIN CERTIFICADO

Consulta del estado del tramite

Consulta del estado del tramite

SOLICITUD PIN GENERAR PIN
AUTORIZACION CONTRATO DE

GENERAR TEMPORAL CONCESION

CONSULTA

Certificado Hoja de Reporte Recibo para inspecciones técnicas de fiscalizacion

PAGO

GENERAR GENERAR INSPECCIONES

PIN CERTIFICADO PR CALIZAGAN

Reporte Grafico Radicador de solicitudes Mineras

GENERAR GENERAR
PIN CERTIFICADO RADICADOR
WEB
Pago de Canon Superficiario
GENERAR CALCULADORA Consulta de expedientes mineros
PIN INTERESES
CONSULTA DE

EXPEDIENTES
Pago de Regalias

GENERAR .
PIN Pago de Reproduccion de documentos
: GENERAR
Pago de otras obligaciones
PIN
GENERAR
PIN

Fuente: Pagina web https://tramites.anm.gov.co/Portal/pages/inicio.jsf

Dando cumplimiento a la directiva 02 de 2019, donde se establece la integraciéon al portal
www.gov.co, la Agencia Nacional de Mineria envio el cronograma de integraciéon en los plazos
estipulados por MinTic, donde se especifican las acciones que la entidad va a desarrollar para esta
integracion.

2.3.3.2 Datos abiertos

De conformidad con el Decreto 1078 de 2015, la Agencia Nacional de Mineria ha puesto a disposicién
de los interesados, en su pagina web, datasets de datos abiertos para su uso. Los datos abiertos son


http://www.gov.co/

todos aquellos datos primarios, sin procesar, en formatos estandar e interoperables que facilitan su
acceso y permiten su reutilizacion, los cuales estan bajo la custodia de las entidades publicas y que
pueden ser obtenidos y ofrecidos sin reserva alguna, de forma libre y sin restricciones, con el fin de
gue terceros puedan reutilizarlos y crear servicios derivados de los mismos. La informacidn puede ser
consultada en el siguiente link: https://www.anm.gov.co/?g=Datos Abiertos ANM

Estos datos no estan sometidos a reserva de acuerdo con la constitucion y la ley, y en TIC Gobierno
Abierto, se tiene publicado 17 data set, se aclara que cada uno de estos tiene responsable asociado,
de los de seguridad se aclara que no se cuenta con oficial de seguridad:

Tema Link Dataset HNivel 1 Hivel 2 Nivel 3 m
q . . - . Para consultareldataset,  [obeen)
Arzes libersdas de propusstas de Para consultar el data set, ANM Regiztra de Actives de Infarmacicn dé dlicaqui { o)
coniretos de concesian dé clicagui. )
ANM RUCOM Explotadar Mi
o 5 L”r e Para consultar el data set, ANM Indice de Informacidn Clasificsdsy  Para consultar el data set,
Autorizedo-Beneficiarios Areas de A 7 G
- dedlicagui. Rieservads dé dlicagui.
Reserva Especial
ANM RUCOM Explotadar Mi Para consultar el data set. /-\
o 2 u. ariines N R ? AHM Flan Anuel de Adguisiciones Paraconsultareldataset, [\l
Autorizado-Trtulo Minern déclicaqul. - 42 dlic aaui. Joued .“j.
Consalidedo e clicaqui. Ay
ANM RUCOM Explotedar Minera
o _P_ Para consultar el data set,
Autorizado-Solicitudes De ., . L
. . dé clic aqui. ANM Plan Anusl de Adquisiciones Para consultar el data set,
Legalizacidn/Formalizacion . ddi .
Vigents € clicaqui.
ANM RUCOM Explotadar Minero
o Para consultar el data sat, Pai ltar el data set,
Autarizado-Subcontretos De AT ’ ANM Contrates Suseritos Cansolidade ara coreuiar el da set,
Formalizacién glecheans de clicaqui.
ANM RUCOM Explotedar Minera /—\
Autorizado-Mineros & Para consultar el data sat, X . Para consultareldataset, oo
A de-Mineroa dz déclicaqui ANM Dasaprageeidn Presupussta Anusl R JOUEmo)
Subsistencia Berequeros ecicaqul. de dlicaqui. T
ANM RUCOM Explotadar Minera
o “_F : Para consultar el data set,
FuimnzsseHineres oe e ANM Producsisn Nazicnal de Minerslez /-\
8 L Huzié ¥
SubsistencisChatarreraz eclcas . N Para consultareldataset,  (oharryg)
Contraprestaciones Ezondmicas L, R0GEmo)
ANM RUCOM Explotadar Minero Trimestrsl dedlicaqui. N
Autorizado-Mineros de Para consultar el data set,
Subsiskencia|Otras Mineros De dé clicaqui.

Subsistencia

ANM Infarmes Oficina De Control Inteme

Para consultar el data set,
dé dicagui.

ANM RUCOHM
Comercializadores/Consumidores Pa‘li_llomu‘l.ta[eldatasg[,
Certificados declicaqui.

2.3.3.3 Seguridad Digital

El componente de Seguridad y Privacidad de la Informacidn corresponde a la politica de Seguridad
Digital que se articula con la Politica de Gobierno Digital, responde a la necesidad de impulsar un
marco de seguridad y privacidad de la informacidon para las entidades del Estado colombiano,
orientado a mejorar la prestacién de servicios a los ciudadanos a través de las tecnologias de la
informacién, el cual debera ser respaldado por la gestion, politicas y procedimientos adecuados,
que permitan el cumplimiento de los tres (3) pilares fundamentales de la seguridad de la
informacioén, los cuales son: Confidencialidad, Integridad y Disponibilidad.

En Comité Institucional de Coordinacién del Sistema de Control Interno del 28 de junio de 2019, se
aprobd actualizacién de la Politica de Administracion de Riesgos donde se incluye el tema de
seguridad digital.

Concurso Maxima Velocidad

La ANM, participa activamente en el Concurso
Maxima Velocidad organizado por MinTic, que
busca, impulsar el avance en la

implementacion de la politica de Gobierno
digital, para fortalecer las entidades del Estado
para una mejor prestacion de tramites y


https://www.anm.gov.co/?q=Datos_Abiertos_ANM

servicios, y como resultado obtuvimos 3010
puntos durante 2018, que propendieron por la
mejora en la prestacion de los servicios
tecnoldgicos de la Entidad y nos motivaron a
definir las lineas de trabajo para el 2019.

En esta entidad trabajamos a
Maxima Velocidad para construir
un Gobierno Digital

Sello de excelencia

Para el desarrollo de lo concerniente a la politica de Gobierno Digital, desde el MInTic, se establecid
el Sello de Excelencia de Gobierno Digital el cual es conformado por cuatro (4) categorias (cada una
con 3 a 4 niveles certificables), donde la ANM ha conseguido para para los siguientes 6 set de Datos:

1) ANM Registro de Activos de Informacién.

2) ANM Desagregacion Presupuesto Anual.

3) ANM Plan Anual de Adquisiciones Consolidado.

4) ANM Informes Oficina De Control Interno.

5) ANM Produccién Nacional de Minerales y Contraprestaciones Econémicas.

6) ANM indice de Informacién Clasificada y Reservada

2334 Ciberseguridad

La ANM a través de la OTI participé en las Reuniones de Infraestructura Critica, Riesgo Operacional
y Ciberdefensa, lo que le ha permitido articularse con las demds entidades del sector y con lideres
en materia de seguridad de la informacién en el pais. lgualmente la Agencia trabaja
continuamente en el fortalecimiento de las medidas de seguridad y la mitigacién de riesgos para
ello cuenta con diferentes herramientas con las que monitorea, opera y mantiene disponible la
plataforma tecnoldgica a través de su equipo de trabajo técnico.

A través del proyecto de inversion Fortalecimiento de los servicios de la ANM soportados en las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se han fortalecido las politicas de Gobierno
Digital y Seguridad Digital, cuya distribucién de recursos es la siguiente:

Distribucién recursos de inversion - OTI
2019

Desarrollo Software Aseguramiento IPVE

= Seguridad = |Infraestructura = Politicas de TI

Fuente: Informe de gestion primer trimestre 2019



El equipo de trabajo de la OTI estructuré los procesos de contratacidén que permitirdn la
adquisicion de los bienes y servicios requeridos y que permitirdn apalancar la optimizacion de los
procesos internos y externos de la Entidad. Por otra parte, la OTI, se ha encargado de proveer los
servicios en materia tecnoldgica que requiere la Entidad, para facilitar el funcionamiento integrado
y brindar condiciones apropiadas que hagan sostenible la plataforma y permitan su escalabilidad,
impactando de forma directa y positivamente la actividad delegada de fiscalizacién, contando para
ello con recursos del Sistema General de Regalias que permiten optimizar el funcionamiento de la
Entidad en aras de mejorar su operatividad.

Implementacion de medidas de Seguridad Informatica

La Agencia trabaja continuamente en el fortalecimiento de las medidas de seguridad y la
mitigacidn de riesgos para ello cuenta con diferentes herramientas las cuales opera y mantiene a
través de un equipo de trabajo técnico. Asi mismo, en aras de lograr el cumplimiento e
implementacidn de los controles establecidos en el Anexo A de la norma NTC-ISO/IEC 27001
Tecnologia de la Informacion- Técnicas de Seguridad. Sistemas de gestion de la Seguridad de la
Informacion (SGSI). Requisitos, se han implementado diferentes medidas que buscan mitigar la
afectacidn de los ciberataques.

2.3.3.5 Participacion en Proyectos Sectoriales

El programa de fortalecimiento para el sector, en desarrollo a partir del crédito suscrito entre el
Gobierno Colombiano a través del Ministerio de Minas y Energia y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), contempla dentro de sus componentes, aspectos asociados a temas tecnoldgicos
a partir de la adecuada formulacion de una Arquitectura Empresarial Sectorial, entre otros.
Durante las vigencia 2019 la OTI ha participado en la revisién de los documentos técnicos
derivados de los procesos de contratacién y la evaluacién de los mismos, que se estdn
adelantando con recursos del crédito con el BID.

2.3.4 Gestion Juridica

La Resolucion 206 del 2013 establece la conformacion de la Oficina Asesora Juridica por dos
Grupos de Trabajo: Grupo de Cobro Coactivo y Grupo de Defensa Juridica.

Procesos Grupo Cobro Coactivo
933

586

460
166 I 182
62
|| ||

El Grupo de Cobro Coactivo cuenta con un PRIMER TRIMESTRE

Etapa persuasiva 460

total de 2.207 procesos y 182 devoluciones, Facilidad de Pago 62
Etapa coactiva 933

discriminados en las siguientes etapas:

W Revision Comité

Cartera 166

m Terminaciones 586

m Devoluciones 182
Etapa persuasiva Facilidad de Pago
Etapa coactiva M Revision Comité Cartera
W Terminaciones M Devoluciones

Fuente: Informe de gestion primer trimestre 2019



De las 62 facilidades de pago senaladas, 19 se suscribieron en el afio 2019.

Para la vigencia 2019, el Grupo de Cobro Coactivo tiene como meta de recaudo la suma de $4.010
millones. Al respecto, al interior del grupo se efectla seguimiento a cada uno de los procesos en
etapa tanto persuasiva como coactiva, impulsando mediante las debidas actuaciones cada caso;
adicionalmente se realizan llamadas e invitaciones de pago electrénica y fisicamente a los
deudores. De conformidad con lo anterior, con corte a 31 de marzo de 2019 se obtuvo un recaudo
$1.435 millones correspondiente a un 36%.

El Grupo de Defensa Juridica cuenta con 416 procesos notificados y activos. Se tiene un total de
cuarenta y tres (43) tutelas notificadas de las cuales treinta y seis (36) fueron falladas a favor y
siete (7) falladas en contra de esta Autoridad Minera Nacional.

En cuanto a los fallos Judiciales en la ANM y Recursos Presentados:

e Fallos: Con corte al primer trimestre de 2019 se han notificado a esta Autoridad Minera
nueve (9) fallos en primera y segunda instancia, de los cuales siete (7) son a favor y dos (2)
en contra de los intereses de la Entidad.

e Recursos: Se interpusieron dos (2) recursos en contra de los dos (2) fallos adversos a los
intereses de la entidad, los cuales corresponden a los medios de control de controversia
contractual y reparacion directa.

En virtud del Modelo Optimo de Gestién —MOG- la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
se encuentra realizando el diagndstico de los siguientes frentes al interior del Grupo de Defensa con
el objetivo de identificar si existen posibles brechas en la gestién del grupo, de manera que se
generen planes de mejoramiento oportunos en la gestién: i) Revision de Procedimientos,
indicadores y riesgos; ii) Protocolo de gestion documental; iii) Estructura organizacional y talento
humano; iv) Gestion EKOGUI y v) Gestidon en materia de conciliaciones y manual de prevencion del
dafio antijuridico.

2.3.5 Sistema integrado de preguntas, quejas, reclamos, sugerencias —PQRS-

La Agencia Nacional de Mineria cuenta con diferentes canales de recepcion de PQRS virtuales,
presenciales y telefénicos, los cuales son gestionados por parte del Grupo de Participacion
Ciudadana y Comunicaciones. De esta manera, se publicé el informe consolidado de las peticiones,
guejas, reclamos y sugerencias—PQRS, recibidas y atendidas por la Entidad a través de los diferentes
canales de atencidn, durante el periodo de 1 de enero a 31 de septiembre del afio en curso, con el
fin de establecer la oportunidad de respuesta, cumplir con los términos de ley y generar
recomendaciones para fortalecer el proceso interno. La informacion se puede consultar en el

link: https://www.anm.gov.co/?g=content/peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias

La Entidad cuenta con procedimientos que le permiten evaluar permanentemente la satisfaccion de
los clientes con respecto a los servicios ofrecidos en la organizacidn, para el efecto, se realizan
seguimientos efectivos a las PQRS radicadas por las partes interesadas; se cuenta con caracterizacion
de los usuarios de los servicios de la Agencia, se realizan encuestas con los usuarios dirigidas a medir
dicho nivel de satisfaccion e igualmente a través del Grupo de Participacidn Ciudadana y
comunicaciones se realizan seguimientos estadisticos trimestrales sobre el comportamiento de
Peticiones, Quejas, Reclamos y sugerencias, los cuales son publicados y divulgados a través del Portal
de Transparencia en la Pagina Web de la Agencia.


https://www.anm.gov.co/?q=content/peticiones-quejas-reclamos-y-sugerencias

Atendiendo la informacién reportada por el Grupo de Participacion Ciudadana se definid el
panorama general de las PQRS correspondientes al primer semestre de 2019, asi:

CONSOLIDADO PRIMER SEMESTRE 2019
PERIODO TOTAL RECIBIDAS CON RESPUESTA % SIN RESPUESTA %
ASOCIADA ASOCIADA
ENERO 378 294 78% 84 22.22%
FEBRERO 240 179 75% 61 25.42%
MARZO 226 108 48% 118 52.21%
ABRIL 257 194 75% 63 24.51%
MAYO 175 114 65% 61 34.86%
JUNIO 124 67 54% 57 45.97%
TOTAL 1400 956 68% 444 31.71%

Fuente: Informacién suministrada por el Grupo de Participaciéon Ciudadana y Comunicaciones.

A continuacién se observa el comportamiento de ingreso de las PQRS recibidas en el primer
semestre 2019:

PQRS Recibidas | Semestre 2019

i H | -
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Las modalidades son las identificadas a continuacion:

MODALIDAD DE PETICION 1 SEMESTRE 2019

Modalidad de Peticion ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO TOTAL %
Peticion 263 141 166 159 109 78 916 65.43%
Queja 8 12 5 16 3 50 3.57%
Reclamo 1 5 7 1 2 17 1.21%
Sugerencias 3 1 3 19 1.36%
Felicitaciones 8 2 - 26 41 11 88 6.29%
Consultas 94 76 45 61 7 27 310 22.14%
Total 378 240 226 257 175 124 1400 100%

2.4 DIMENSION: EVALUACION DE RESULTADOS
De acuerdo con el Manual Operativo MIPG , esta dimensidn se entendera desde la siguiente politica:

1. Seguimiento y evaluacion del desempeiio institucional.



e Medicién y Seguimiento

La ANM cuenta con mecanismos de medicién y seguimiento que le permiten conocer el avance en el
cumplimiento de las metas y objetivos definidos en sus planes y programas, esta se realiza por medio
de indicadores de gestidn que son monitoreados por parte del Grupo de Planeacién trimestralmente.

Durante el primer trimestre de 2019, se realizé seguimiento al cumplimiento de los 123 Indicadores
establecidos en el POA y estos son los resultados:

Gestion 81 5 4
Producto 17 1 3 13

Resultados 25 2 2 n
Eficacia B 4 2
Eficiencia 19 2 3 14

Efectividad 24 2 2 20

Total indicadores 123
Eficacia

Efectividad

Fuente: https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/presentacion_pe_y_poa_i_trimestre-2019_mp.pdf

e Mediciones y analisis de percepcién

1) Seleccione el tramite y/o servicio que desea calificar:*

La ANM estad realizando actualmente la

(T Certificado de (" Certificado de (" Certificado de
encuesta para usuario de tramites en linea, Registro Minero Ares Libre e
la cual busca recolectar informacién
relacionada con la medicion de la (" Gertficado Hoja (" Reports Grifico (" Fago de Canon
satisfaccion de los usuarios externos, que oo feverte Soperteare
han utilizado en algin momento los servicios ( rago de Regalns  ragodeonss ( resbops
asociados a los tramites en linea de la ANM. obligaciones inspeccionss
El formato de encuesta estd en el link: -
https://survey123.arcgis.com/share/90b078
e42a6e443fae97115ef6ccba24 (7 Radicadordo (7 regoce

solicitudes Reproduccion de

Mineras documentos

Grafica. Pregunta 1 encuesta de satisfaccion

Califique los siguientes aspectos relacionados con los tramites en linea :
La escala seria ( Malo, Regular, Bueno, Excelente)

Fuente: Pdgina web de la ANM

e Rendicion de Cuentas

Las estrategias de rendicion de Cuentas de la entidad se encuentran definidas en el Plan
Anticorrupcion y de Participacion Ciudadana donde se dejaron definas las actividades a efectuarse
durante al afio 2019. Los avances a la fecha son los siguientes:


https://survey123.arcgis.com/share/90b078e42a6e443fae97115ef6ccb424
https://survey123.arcgis.com/share/90b078e42a6e443fae97115ef6ccb424

ACTIVIDADES PROPUESTAS EN EL PAAC

AVANCE A JULIO 11 DE 2019

Publicacién de informes periédicos respecto a los avances de la
gestion institucional

Se publican los informes de gestion en la pagina web de la ANM, en el link:

https://www.anm.gov.co/?g=content/informes-de-gestion

Esta informacién es consolidada por el grupo de Planeacion y la Gestion del GPCC es realiza la
publicacion en la pagina web.

Publicar 4 noticias relevantes del sector minero en la pagina WEB

Continuamente se realizan publicaciones de interés para la comunidad minera, se pueden consultar en
el link:

https://www.anm.gov.co/?g=boletines

Como noticias de relevancia en el sector tenemos para el periodo:
http://www.anm.gov.co/?q=mas_regalias_para_las_regiones_productoras

https://www.anm.gov.co/?qg=legalidad crecimiento_sostenible sector minero pnd

Entregar informacion impresa en actividades con ciudadanos

concertaciones
https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/207municipios_mpc.pdf

Participacion a Terceros
https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/audiencias_publicas 2019
.pdf

Las infografia se encuentran publicadas en la seccién de infografias de la pagina web

https://www.anm.gov.co/?g=Infografias-Publicaciones

Realizar 9 eventos digitales para el servicio al ciudadano

e Durante este periodo se realizaron las siguientes sesiones de chat:

e - 26 de marzo: tema: IX Conferencia Internacional del Cuerpo de Rescate Minero. El video se

encuentra publicado en el link:
https://www.facebook.com/agencianacionalmineria/videos/269538390588416/

ANM
https://www.facebook.com/agencianacionalmineria/videos/1994486220846244/

link: https://www.facebook.com/agencianacionalmineria/videos/516595338872775/

e - 19 de Junio: Tema: Cuadricula Minera 1 y 2. Los videos se encuentra publicados en el link:
https://www.facebook.com/agencianacionalmineria/videos/355724825131405/ y
https://www.facebook.com/agencianacionalmineria/videos/817816651952483/

Mantener el contacto con la ciudadania a través de las Redes sociales
(Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, Linkedin)

Las redes sociales estan en constante actividad alli se realizan publicaciones de los diferentes temas de|
interés para la ciudadania, utilizando todas las 5 redes sociales de la ANM.

Participar en las Ferias Nacionales de Servicio al Cludadano donde se
rinde cuentas a los ciudadanos de la Region sobre la gestion que la

idad ha lizada Sa cifrac v ca dan lac

~Durante el primer semestre no se realizaron debido a UE Ia programacion 1a realiza 1a Alta Consejeria
para las regiones y se determina en el marco de los talleres Construyendo Pais los lugares de la
Lo

lac Earia:

Realizar la Audiencia publica de Rendicién de Cuentas de la Agencia
Nacional de Mineria

-Durante el primer trimestre no se ha realizado esta actividad

dad.

Ponerac acion de la ci ia los informes de gestion

elaborados por el Grupo de Planeacién, recoger y sistematizar.

Para el periodo no se tienen programadas actividades.

Publicar documentos para comentarios para la ciudadania y grupos de
interés.

El Grupo de Participacion Ciudadana y Comunicaciones por solicitud de las diferentes areas publica en
el link de documentos para comentarios de la ciudadania la siguiente informacién:

* PAAC 2019.

* Campafia Estado Simple

* Proyecto plan de Accién 2019

* Mapa De Riesgos De Corrupcion

* Resolucién No. 634 del 2 de noviembre de 2018

Cada drea solicitante es responsable de la recepcion de comentarios y respuesta a los ciudadanos.

C fias de comt ion interna sobre la interiorizacion e
importancia de la Rendicién de Cuentas

Durante este periodo se realizé la campafia interna de rendicién de cuentas a través de las carteleras|
electrénicas, intranet y boletin interno:

Evaluacién del evento "Audiencia Publica de rendicién de cuentas"

Para el periodo no se tienen programadas actividades.

Evaluacion de las
importancia de la Rendicién de Cuentas

de comt interna sobre la

Para el periodo no se tienen programadas actividades.

Evaluar la participacion en eventos digitales para el servicio al

Para el periodo no se tienen programadas actividades.

Elaborar y construir participativamente el Plan de Participacion
Ciudadana de la Vigencia 2019

Durante el primer periodo del afio 2019 con participacion de las dreas pertinentes, el Grupo de|
Participacion Ciudadana y Comunicaciones liderd la construccién del Plan de Participacion Ciudadana
2019 el cual se puede consultar en la pagina web, en el link: https://www.anm.gov.co/?q=content/plan-
de-participacion-ciudadana

Socializar e implementar el Plan de Participacion Ciudadana

A través de redes sociales, se socializa con los usuarios el Plan de Participacién Ciudadana 2019.

Elaborar informe final de evaluacidn a la gestién y cumplimiento del
Plan de Participacién Ciudad

Para el periodo no se tienen programadas actividades

Realizar campaiias informativas sobre la responsabilidad de los
servidores publicos frente a los derechos de la ciudadania que le
apunten directamente a los servicios y misionalidad de la ANM.

Por solicitud de la Oficina Asesora Juridica se realiza la campaiia, la cual se socializa en el mes de marzo|
a través de los medios internos de la entidad (Intranet, Boletin de Noticias ANM, carteleras).

Aplicar y analizar las
encuestas de percepcion y
satisfaccion a los usuarios de la ANM

Actualmente se esta aplicando la encuesta y a 30 de junio van 261 respondidas. El informe se publica
durante el segundo semestre.

Publicar los informes trimestrales de PQRSD.

encuentran publicados en el link: https://www.anm.gov.co/?g=content/peticiones-guejas-




2.5 DIMENSION INFORMACION Y COMUNICACION

El desarrollo de esta dimensidn, implica interaccion entre todas las Politicas de Gestidn vy
Desempefio, principalmente, se tienen en cuenta los lineamientos de las siguientes politicas:

v Gestion Documental
4 Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion

2.5.1 Gestion documental:

Durante el periodo que comprende el presente informe pormenorizado, la Agencia Nacional de
Mineria continua el fortalecimiento de la capacitacion y entrenamiento de los usuarios del Sistema
de Gestion Documental, mediante capacitaciones especificas seglin los roles y diferenciadas a los
equipos de trabajo segun los requerimientos del proceso que manejan.

En desarrollo del proyecto de digitalizacion de expedientes, como parte integrante del sistema de
gestiéon documental, se avanzd en la digitalizacion de la totalidad de los expedientes activos de la
entidad.

La entidad cuenta con un Plan de Gestion Documental en arreglo con lo establecido en la Ley 594 de

2000 “Ley General de Archivos” (Articulo 21), la Ley 1712 de 2014 y decreto 106 de 2015, de

acuerdo necesidades de estandarizar y mejorar la gestion de su informacién, con miras a la

optimizaciéon y modernizacién de sus procesos. Publicado en link:
https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/programa-gestion-
documentalanm.pdf

2.5.2 Transparencia, acceso a la informacidn publica y lucha contra la corrupcion

De conformidad con lo establecido en la Ley No 1712 de 2014,) la ANM ha dispuesto un icono de
enlace en su pagina web con el titulo “Transparencia”, https://www.anm.gov.co/?q=content/ley-de-
transparencia-y-acceso-la-informacion-publica donde se publican contenidos de informacidn
publica.
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Esta seccién contiene los temas exigidos por la Resolucién 3564 de 2015 los cuales son:

. Mecanismos de contacto e Planeacién

. Informacién de interés e Control

. Estructura organica y talento humano e Contratacion

. Normatividad e Tramites y servicios

. Presupuesto e Instrumentos de gestidon de informacion publica

2.6 DIMENSION: GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION

De acuerdo con el Manual Operativo MIPG 2017, esta dimensidn se entendera desde la siguiente
politica:

1. Gestion del Conocimiento y la Innovacién

La ANM participa activamente en el Programa de Fortalecimiento Institucional del sector minero
energético que se encuentra desarrollando el Ministerio de Minas y Energia en conjunto con el
Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Este Programa contempla 15 proyectos que se ejecutaran
a lo largo de cinco afios (2017-2021), y en su conjunto busca un sector mas eficiente y transparente,
con mejores herramientas para la toma de decisiones y para el manejo de la informacidn sectorial,
gue propicien la inversidn extranjera.

Dentro de los proyectos se resaltan: “gestion del cambio”, “reingenieria de procesos de la ANM”,
“Piloto de Fiscalizacion Minera — ANM”, los cuales contribuyen con el aprendizaje de la entidad y de
su entorno, de manera practica y analitica, con miras a lograr la optimizacién de la gestion de la
entidad. Buscan el fortalecimiento de las demas dimensiones del MIPG a través de la generacion,
captura, evaluacién, distribucion y aplicacion del conocimiento.

La informacién correspondiente se encuentra disponible para ser consultada en el link:
http://reinventarnos.co/que-es-la-reinvencion/

Arquitectura Empresarial Sectorial

La Nacidn, con base en lo dispuesto en el CONPES 3839 “Concepto favorable a la nacion para
contratar un empréstito externo con la banca multilateral hasta por 30 millones de ddlares, o su
equivalente en otras monedas, destinado a financiar el programa para el fortalecimiento
institucional del sector minero-energético”, implementé el disefio de la arquitectura empresarial
sectorial para el Sector Minero Energético mediante contrato con el consorcio FEAC Institute a
Zachman Company, Celerik “Analisis, diagndstico, definicidn y disefio de la arquitectura empresarial
para el sector minero energético a partir del modelo de negocio del sector minero energético para
un horizonte de 5 afios” .

Ministerio de Minas junto con las entidades participantes, UPME, ANM, la ANH y SGC, acompafiaron
el proceso, siendo la participacion activa de la ANM, a través de la OTI, el grupo de Planeacion. A
través del empréstito, se disefia, desarrolla e implementa también el sistema de informacion que
permite integrar la informacidon del sector con base en la arquitectura empresarial sectorial
mencionada, asi como también la plataforma de hardware requerida. Para las tareas concernientes
al sistema de informacion, la Unidad ejecutora efectud un proceso de seleccion, en cuya evaluacion


http://reinventarnos.co/que-es-la-reinvencion/

fue coparticipe la ANM a través del jefe de la OTIl en calidad de acompanamiento y se prevé
posteriormente ya en etapa de ejecucion, supervisidon conjunta con otras entidades.

2.7 DIMENSION: CONTROL INTERNO

De acuerdo con el Manual Operativo MIPG, esta dimensidn se entenderd desde la politica de
Control Interno que se desarrollard a través del Modelo Estandar de Control Interno —MECI-el cual
fue actualizado en el marco general de MIPG y fundamentado en 5 componentes.

2.7.1 Ambiente de control :

Respecto a las actividades relacionadas con este componente y con el fin de asegurar un adecuado
ambiente de control, se observd que la Entidad:

e La Resolucién 367 de 2018 implementa el Comité Institucional de Control Interno de acuerdo
con lo previsto en el Articulo 2.2.21.1.6 del Decreto 1083 de 2015, modificado por el Decreto
648 de 2017.

e La Resoluciéon 195 de 30 de abril de 2018, los estandares de conducta y de integridad
institucional y los valores del servicio publico, a través del Codigo de Integridad.

e Linea de denuncia interna sobre situaciones irregulares o posibles incumplimientos al cédigo de
integridad, llamado “Canal Etico”

e Cuenta con niveles de autoridad y responsabilidad definidos, que facilitan la consecucion de los
objetivos institucionales, a través de la Estructura establecida mediante Decreto-Ley 4134 de
2011, la Resolucidon 206 de 2013 y el mapa de procesos asi como en el Organigrama de la
Entidad
https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/organigrama agencia nacional
mineria.pdf

e Los objetivos estratégicos de la Entidad estan definidos, como se evidencia en el plan
estratégico y operativo 2019, link: https://www.anm.gov.co/?q=content/planes-anm

e La Oficina de Control Interno cuenta con el Estatuto de Auditoria Interna, y el Cédigo de Etica
del Auditor Interno.

2.7.2 Evaluacion de Riegos.

En cumplimiento del Plan Anticorrupcion y Atencién al ciudadano, la ANM actualizé para la vigencia
2019 el mapa de Riesgos de Gestion y Corrupcién, informacidon que podrd consultarse en los
siguientes link:
https://www.anm.gov.co/?g=mapaderiesgosdecorrupcion
https://www.anm.gov.co/?g=mapasderiesgosdegestion

Proceso liderado por Grupo de Planeacion, cuya metodologia para la construccidon del mapa de
riesgos se determinaron indicadores que dan cuenta de la efectividad de los controles por cada riesgo,
de conformidad con las acciones asociadas a los mismos, por lo que los lideres de los procesos
definieron la periodicidad del monitoreo al mapa de riesgos de la ANM, estableciendo fechas limite
para dar cumplimiento con las actividades indicadas para cada riesgo, esto con el fin de verificar su
eficacia e incluir nuevas acciones para la vigencia 2019.

En cumplimiento de la normatividad vigente, la Oficina de Control Interno de la ANM realizé el


https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/organigrama_agencia_nacional_mineria.pdf
https://www.anm.gov.co/sites/default/files/DocumentosAnm/organigrama_agencia_nacional_mineria.pdf
https://www.anm.gov.co/?q=content/planes-anm
https://www.anm.gov.co/?q=mapaderiesgosdecorrupcion
https://www.anm.gov.co/?q=mapasderiesgosdegestion

seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién con corte a 30 de abril de 2019, el cual fue publicado el
en mayo de 2018 en la pagina web de la entidad, link: https://www.anm.gov.co/?g=content/informes-
de-ley

2.7.3 Actividades de Control

La entidad definié e implementd controles preventivos y correctivos para mitigar los riesgos, los cuales
se evaluacién a través de las Tres Lineas de Defensa. La Oficina de Control Interno los evalué a través
de los procesos auditores, seguimiento e informes de ley.

Durante el mes de mayo se adelantd con el grupo de auditores internos de la entidad, certificados y
capacitados, la auditoria interna al Sistema Integrado de Gestién como pre auditoria a la auditoria
externa de re-certificacion de la ISO9001 y OHSAS 18001.

2.7.4 Informacién y Comunicacion

Como resultado de las actividades de control, tanto los informes de ley como los generados en los
procesos de auditoria adelantados en el periodo evaluado, han sido comunicados, a la representante
legal de la entidad y directivos para la toma de decisiones y han sido publicados en la pagina web
oficial, para que sean consultados y conocidos por los entes de control y la ciudadania en general.

e Comunicacion Externa
El objetivo del componente de la comunicacion externa dentro de la ANM esta enfocado al logro de
una comunicacién efectiva entre la entidad y sus audiencias claves, entre ellas colaboradores,
medios de comunicacién, entes competentes en los niveles nacional y regional, grupos de interés y
ciudadania en general con el fin de minimizar el entorno adverso y fortalecer la imagen de la
entidad como autoridad del sector.

La estrategia de comunicaciones de la ANM incluyé planes de divulgacion, interna y externa, de las
principales avances en la gestién de la entidad, gestion de asuntos criticos o sensibles para la
entidad dentro del sector, gestidn de riesgo reputacional, entre otros.

Como resultado, se han consolidado: one.

eRenovacion la Pagina Web. e Videos y multimedia.
eIntranet. *Boletin de noticias internas.
eRedes sociales (Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, eForo virtual —Chat.

Google plus y YouTube). *ANM Live.

¢ Adicionalmente se han usado como apoyo Periscope,
SlideShare e Isuu.

e Carteleras digitales informativas.

eBoletines de prensa/gira de medios/entrevistas one to

Es importante resaltar la gestidn de divulgacidn de las principales tareas y avances de la entidad que
han redundado en un fortalecimiento de la imagen institucional de la ANM ante sus diferentes
audiencias de interés.

e Comunicacion Interna

La naturaleza de la ANM supone cada afio un reto importante a nivel de comunicacidn interna, un


https://www.anm.gov.co/?q=content/informes-de-ley
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tema determinante en la consolidacién de la entidad. Este afio inicié con la campaia Legado como
sombrilla de varias de las campafias y para este tercer trimestre se hizo énfasis en temas como El
Reto de la Reinvencidén, Conéctate con el Facebook live de la Presi, Grabate los Valores
Institucionales, Semana de la Transparencia -Buzdn de Etica, Contestar el Teléfono, entre otras.

e Seguimiento a compromisos de la Ley 1712 de 2004

La entidad dispone la informacién a través de la pdgina web de la ANM, donde se publican
contenidos de transparencia y acceso a la informacién publica, esta seccidn contiene los temas
exigidos por la resolucién 3564 de 2015 los cuales son:

e Mecanismos de contacto

e Informacién de interés

e Estructura orgdnica y talento humano
e Normatividad

e Presupuesto

Pagos mineros shora en linea

Planeacién

Control

Contratacién

Tramites y servicios

Instrumentos de gestion de informacién publica

Ley de Transparencia y acceso a la informacién pibliea

00000
<>
La informacién que se presenta a continuacion corresponde al arden especifico que sedala la resolucién

3564 de 2015,

De conformidad con 1o establecido en 1a Ley No 1712 de 2014, atendiendo los mandatos del Titulo 1 dela
Parte 1 del Libro 2 del Decreto No. 1081 de 2015, “Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia
dela Repiiblica”, y los postulados de la Estrategia “Gobierno en Linea establecida en ¢l Titulo

o Capitulo 1 de Decreto No. 1078 de 2015, los sujetos obligados por el articulo 5 dela Ley 1712 de 2014
 biNeRiA deben publicar en su sitio web las siguientes categorias de informacién:

e
Chat-ANM
Mecanismos de contacte
- +
TRANSPARENCIA
Y ACCESO A
INFORMACION Localizacién fisica, sucnrsales o +
regionales, horarios y dias de atencién al

GUIAS PRACTICAS RUCOM Y DECRETO 1102 PUBLICA

piiblico

Comeo decisinico para soificacionss |

Ciudadania ~
-GUIA—, Sy s
m ‘ PR&T'Q 4 g 2 Portal nifios

HINERIA Contratacion
“ RUCOM Minera

Documentos para comentarios de la 3
judiciales

i

Polticas e seguridad de Iainformacién, |

Ver més Ver més E Nopriatica del siﬁu.lvmb  proteccién de los dates
personales
TR : * Nuestras sedes

Este sitio usa HTTP Strct Transport
Security (HSTS) para especificar que (s Informacion
Firefox solamente se conecte de forma para inversionistas

Fuente OCI- ANM pigina web.
https://www.anm.gov.co/?q=content/ley-de-transparencia-y-
acceso-la-informacion-publica

La Oficina de Control Interno efectud seguimiento a la implementacion de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

2.7.5 Monitoreo o supervision continta
e Evaluacion continua o Autoevaluacion

Para efectuar las actividades de monitoreo y supervisién continua en la entidad se han
implementado entre otros los siguientes mecanismos implementados en el marco del proceso de

Evaluacién, Control y Mejoramiento:

v" Comité Institucional Coordinacion de Control Interno.


https://www.anm.gov.co/?q=content/ley-de-transparencia-y-acceso-la-informacion-publica
https://www.anm.gov.co/?q=content/ley-de-transparencia-y-acceso-la-informacion-publica

v Enfoque hacia la Prevencion: se adelantaron mesas de autocontrol, acompanamiento y asesoria
permanente en la identificacion de posibles riesgos y controles. Es asi como se participa en los
Comités de Contratacion, de Conciliacidn, de Gestidn y Desempeiio, de Capacitacién de la Entidad,
de Contratacién Minera, de Seguridad Vial, entre otros, con voz pero sin voto, donde ha efectuado
las respectivas recomendaciones.

v Seguimiento a proceso y dependencias: La Oficina de Control Interno a través de la ejecucion del
POA, contribuyd a generar alertas tempranas en los distintos escenarios de revisidon y control
institucional, presentando los resultados del seguimiento a la gestion en términos de oportunidad,
calidad.

e Auditoria Interna

El Programa Anual de Auditorias 2019 se aprobd en Comité Institucional de Coordinacién de Control
Interno, el cual se elabora de tal forma que permita cumplir con el componente del Modelo
Estdndar de Control Interno establecido en el Decreto 1499 de 2017. Este plan incluye los
seguimientos de cumplimiento a través de los informes de ley y los programados por procesos de la
entidad que generen mayor riesgos para el cumplimiento de la gestién.

El plan se construyd pensando en el reforzamiento de la tercera linea de defensa de la gestidn
durante el primer semestre se adelantaron las siguientes evaluaciones:

N° INFORME NOMBRE DEL INFORME N° INFORME NOMBRE DEL INFORME
ANMOCI-001 |SEGUIMIENTO MENSUAL DE AUSTERIDAD DEL GASTO A DICIEMBRE DE 2018 ANMOCI-016 [SEGUIMIENTO MENSUAL DE AUSTERIDAD DEL GASTO A ENERO DE 2019
'ANMOCI-002 | INFORME DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2018 ANMOCI-017 [SEGUIMIENTO MENSUAL DE AUSTERIDAD DEL GASTO A FEBRERO DE 2019
INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO CON CORTE 31 DE
ANMOCI-003 DICIEMBRE DE 2018 ANMOCI-018 [SEGUIMIENTO MENSUAL DE AUSTERIDAD DEL GASTO A MARZO DE 2019
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL DTO.106 DE 2015. GESTION DOCUMENTAL. INFORME FINAL 2018 - SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
ANMOCI-004 |\ :70 TRIMESTRE ANMOCL019 TRABAJO (SG-SST) VIGENCIA 2018
ANMOCI-005 [INFORME DE EVALUACION POR DEPENDENCIAS 2018 ANMOCI-020 [INFORME DE AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION FINANCIERA
ANMOCI-006 |27\IOF109RME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO CON CORTE A ENERO 31 DE ANMOCI-021 |INFORME DE AUDITORIA AL PROCESO DE DEFENSA JURIDICA VIGENCIA 2018
INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA VIG 2015-
ANMOCI-007 2017 ANMOCI-022 SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL DTO.106 DE 2015. GESTION DOCUMENTAL 1ER SEMESTRE 2019
ANMOCI-008 [SEGUIMIENTO MENSUAL DE AUSTERIDAD DEL GASTO A DICIEMBRE DE 2018 ANMOCI-023 [SEGUIMIENTO MENSUAL DE AUSTERIDAD DEL GASTO A ABRIL DE 2019

ANMOCI-009 [AUDITORIA AL SISTEMA UNICO DE GESTION E INFORMACION LITIGIOSA DEL ESTADO - EKOGUI - Il SEM. 2018 | ANMOCI-024 |NFORME DE SEGUIMIENTO MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION CORTE 30 DE ABRIL DE 2019

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA ELABORACION Y VISIBILIZACION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y

ANMOCI-010 ANMOCI-025

INFORME DEFINITIVO DE SEGUIMIENTO AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2018 ATENCION AL CIUDADANO CON CORTE A ABRIL 30 DE 2019
ANMOCI-011 |INFORME DEFINITIVODE CONTROL INTERNO CONTABLE 2018 ANMOCI-026 [AUDITORIA AL PROCESO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO Vigencia 2018
ANMOCI-012 [INFORME GESTION DE PQRS ANMOCI-027 [AUDITORIA AL PROCESO DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS
ANMOCI-013 ANMOCI-028 (SEGUIMIENTO TRIMESTRAL DE AUSTERIDAD DEL GASTO A MARZO DE 2019

INFORME DEFINITIVO PORMENORIZADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO CON CORTE A MARZO 11/2019

ANMOCI-014 [INFORME SEGUIMIENTO DERECHOS DE AUTOR
ANMOCI-015 [INFORME DE SEGUIMIENTO AL REPORTE DE LA INFORMACION DE COSTOS DE PERSONAL Y CONTRATOS

ANMOCI-029 SEGUIMIENTO MENSUAL DE AUSTERIDAD DEL GASTO A MAYO DE 2019

e Planes de mejoramiento

La Oficina de Control Interno registra en el aplicativo llamado ISOLUCION, las oportunidades de
mejora y las no conformidades arrojadas como resultado de las auditorias a los diferentes procesos
de la entidad de acuerdo con el Plan Anual de Auditoria.

Cada una de los hallazgos registrados tiene un responsable asignado, asi como unos términos para
formular el plan de mejoramiento y el analisis de causas, posteriormente, la Oficina de Control
Interno realiza el seguimiento a estas actividades por medio del aplicativo, el cual tiene la opcién de
adjuntar las evidencias correspondientes por parte de los responsables, para el posterior cierre del
mismo.

Adicionalmente la Oficina de Control Interno adelanta seguimiento a los planes de mejoramiento
suscritos con la Contraloria General de la Republicas y las acciones de mejora propuestas con



ocasion de la Auditoras Interna de Calidad.

Los planes de mejoramiento suscritos con la Contraloria General de la Republica, se suscribieron
ocasion de las siguientes auditorias:

Vigencia 2015 28 Cerrados por la OCl, pendiente por cerrar por parte de la CGR
Vigencia 2016 7 Cerrados por la OCl, pendiente por cerrar por parte de la CGR
Vigencia 2017 5 Abiertos

Auditoria  Especial  Pasivos "

Ambientales 3 Cerrados| por la OCI, pendiente por cerrar por parte de la CGR
Informe Auditoria de

Cumplimiento Conjunta Area 3 Abiertos

Estratégica Minera

Queja represa el Quimbo 1 Abierto

Vigencia 2018
Total 47

Fuente: Informes de la CGR




